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La Escuela Nacional de Administracion Publica de SERVIR certifica que:

JOSE ANTONIO QUISPE CALIZAYA

ha aprobado el curso e-learning:

Comunicacion de evidencias de monitoreo y evaluacion

desarrollado del 4 de junio al 25 de agosto de 2024, con una duracién de treinta y dos (32) horas académicas.
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Curso e-learning:
Comunicacion de evidencias de monitoreo y evaluacion

N° de Verificacidon 2024-582330

Nota final 16

Escuela Nacional de Administracién Publica

Competencia

Elaborar un plan de comunicacién de las evidencias que resultan del monitoreo y evaluacion (M&E), en base a la identificacion y aplicacién de los mejores canales,
herramientas y estrategias de comunicacion efectivas que permitan contribuir a la toma de decisiones informadas y oportunas en el disefio e implementacion de
politicas publicas, planes y proyectos de desarrollo de los niveles de gobierno nacional, regional y local que impacten enuna mejor gestion y en la calidad de
atencién y servicio a la ciudadania de las diferentes realidades del pais.

Logros de aprendizaje

= |dentificar los fundamentos de la comunicacién y del uso de la evidencia provenientes del monitoreo y evaluacién, asi como, desarrollar la
capacidad para analizar el contexto e identificar ventanas de oportunidad como base para la construccion del plan de comunicacién.

®  Seleccionar canales y herramientas de comunicacién para aplicarlos de manera estratégica segun audiencias, en el plan de comunicacion.
=  Proponer estrategias y tacticas de comunicacidon para alcanzar las metas y objetivos previstos en el plan de comunicacion.

B Proponer un plan de comunicacién considerando el contexto y las audiencias para apoyar la toma de decisiones informada y oportuna
a fin de ofrecer un servicio de calidad a los ciudadanos.
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