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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de
las heroicas batallas de Junin y Ayacucho.

Puno, 06 de Noviembre del 2024
OFICIO N° D000908-2024-MIDIS/IPNAEQW-UTPUN

Sefior(a):

Dra. NORKA BELINDA CCORI TORO
DIRECTORA DE LA UGEL — EL COLLAO

DIRECCION : JR. SUCRE N° 215 - llave - El Collao - Puno

ASUNTO : Comunica Situaciones adversas detectadas por la Contraloria General
de la Republica, contenidas en el Informe de Hito de Control
Concurrente N° 059-2024-0OCI/0741-SCC a la prestacion del servicio
alimentario correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la
modalidad productos, para el item Pilcuyo, del ambito del comité de
compras Puno 1 de la Unidad Territorial Puno, en el marco del proceso
de compras 2024” - Conformidad de la Prestacién del Servicio
Alimentario por parte de los Comités de Alimentacion Escolar.

REFERENCIA : 1) Oficio N° D000351-2024-MIDIS/PNAEQW-UTPUN

2) Oficio N° 0453-2024-CG/OC0741

3) Oficio N° 0926-2024-CG/OC0741

4) Informe de Hito de Control Concurrente N° 059-2024-OCI/0741-
SCC

5) Resolucion Viceministerial N° 030-2024-MINEDU.

6) Resolucion Ministerial N° 587-2023-MINEDU.

7) Articulo 8° de la Ley N.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus
modificatorias.

8) Directiva N° 013-2022-CG/NORM- “Servicio de Control Simultaned”,
aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 218-2022-CG de
28 de mayo de 2022 y modificatorias.

De mi mayor consideracion.

Es particularmente grato dirigirme a usted, con el propésito de hacerle
llegar un saludo cordial y fraterno, de igual forma, recordarle que mediante el Oficio de la
referencia 1), se puso en conocimiento de la Unidad de Gestion Educativa Local — UGEL El
Collao, que la Contraloria General de la Republica, realizaria el Servicio de Control Simultaneo,
en la modalidad de Control Concurrente a la “Prestacion del Servicio Alimentario correspondiente
ala cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos para el Item Pilcuyo, del ambito del
comité de compras Puno 1 de la Unidad Territorial Puno, en el marco del Proceso de Compras
2024".

Asi, considerando que las Instituciones Educativas que representan, se
encuentra dentro del ambito del Item mencionado, estas han sido intervenidas por la Contraloria
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de
las heroicas batallas de Junin y Ayacucho.
General de la Republica, de lo cual se tiene como resultado el Informe de Hito de Control

Concurrente N° 059-2024-OCI/0741-SCC, “A LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
CORRESPONDIENTE A LA CUARTA ENTREGA DE ALIMENTOS EN LA MODALIDAD
PRODUCTOS, PARA EL ITEM PILCUYO, DEL AMBITO DEL COMITE DE COMPRAS PUNO 1
DE LA UNIDAD TERRITORIAL PUNO, EN EL MARCO DEL PROCESO DE COMPRAS 2024” -
CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR PARTE DE LOS
COMITES DE ALIMENTACION ESCOLAR, la misma que nos fuera comunicada mediante el
Oficio de la referencia 3), con el siguiente detalle:

Cuadro N°1: DEFICIENCIAS DETECTADAS POR LA COMISICON DE CONTROL

N° | Datos de IE

Fecha de visita

Deficiencias detectadas por la Comision en los ambientes de
preparacion, servido, distribucién y consumo de alimentos de la IIEE

IEI 259
Cddigo Modular
0539650

17/07/2024

La preparacion, servido y distribucién de alimentos, se efectud en el

ambiente de cocina de la IIEE, donde se tiene:

» Falta de mantenimiento en la pared de la cocina, que presenta fisuras y
deterioros por la humedad Yy filtracién de agua con desprendimiento de
pintura; y no funciona la iluminacion artificial.

« Falta de limpieza en la cocina:

- El techo tiene acumulacion de polvo; asi como, presencia de telarafias

y restos de insectos.

La pared presenta telarafias y restos de insectos, manchas de grasa y

acumulacion de polvo.

El piso tiene restos de alimentos, manchas y acumulacién de polvo.

La ventana tiene telarafias y restos de insectos, acumulacién de polvo

y el vidrio esta impregnado con grasa.

» No cuentan con la tabla de dosificaciones programada para la cuarta
entrega (tiene de la segunda entrega), y la preparacién de alimentos no
se realiza de acuerdo a las combinaciones, ni dosificaciones
programadas; lo efectian por acuerdo y/o decision de los padres,
tampoco se cumple la tabla de servido de preparaciones, se realiza
segun el tamafio de los utensilios (taza) que cuentan los usuarios.

« Falta de limpieza del contenedor de residuos (tacho de basura), que

tiene residuos y no tiene ni bolsa interna.

* Las encargadas de la preparacion, servido y distribucién de alimentos
no tienen las ufias cortas ni limpias.

El consumo se efecttia en el comedor de la IIEE, donde se tiene:

» Falta de mantenimiento en las paredes del comedor, que presentan
deterioros por la humedad y filtracién de agua con desprendimiento de
pintura.

» Falta de limpieza en el comedor:

- Las ventanas tienen acumulacion de polvo, machas, residuos de
alimentos, entre otros.

- El piso tiene acumulacion de polvo, manchas, restos de heces de aves;
la puerta tiene acumulacion de polvo.

* Los usuarios no realizan su higiene bucal (cepillado dental) después del
consumo de alimentos.

e El CAE no gestiono y/o realizo la fumigacion para el control de insectos,
roedores y otras plagas en los ambientes de la IIEE en los Ultimos 3
meses.

IEP 70610
Cdédigo Modular
0727149

17/07/2024

La preparacion, servido y distribucion de alimentos se efectué en el
ambiente de cocina de la IIEE; donde se tiene:
» Falta de mantenimiento en la pared de la cocina, que presenta deterioros
por la humedad con desprendimiento de pintura y yeso; asimismo, la
artesanal a lefia, presentan deterioros con desprendimiento de yeso.
o Falta de limpieza en la cocina:

- Las ventanas tienen acumulacion de polvo y presencia de telarafias y

restos de insectos.
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Ministerio Programa Nacional
de Desarrollo de Alimentacién Escolar

e Inclusién Social QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de

las heroicas batallas de Junin y Ayacucho.

- Las paredes presentan manchas de grasa, acumulacién de polvo y
pintura; el techo tiene un agujero (tubo de la chimenea) con restos de
hollin.

- El piso presenta manchas de grasa, restos de alimentos y acumulacién
de polvo; la puerta presenta acumulacion de polvo, telarafias y restos
de insectos.

* No cuentan con la tabla de dosificaciones programada para la cuarta
entrega (tienen una tabla de dosificacion genérica), y la preparacion de
alimentos no se realiza de acuerdo a las combinaciones, ni
dosificaciones programadas; tampoco se cumple la tabla de servido de
preparaciones, se realiza segun el tamafio de los utensilios (plato y taza)
gue cuentan los usuarios.

El consumo se realiza en el comedor; que a la vez es compartido con el
salén de musica y teatrin; donde se tiene:

» Falta de mantenimiento en el comedor: el techo tiene deterioros (agujero)
y cables eléctricos de la iluminacién artificial desprendidos; la pared tiene
deterioros (agujeros).

» Falta de limpieza en el comedor:

- Las ventanas tienen acumulacién de polvo, telarafias y restos de
insectos.

- El piso presenta restos de alimentos, canaletas (sistema eléctrico),
acumulaciéon de polvo, manchas y restos de papeles; las paredes
presentan manchas, acumulacién de polvo, telarafias, restos de
insectos y restos de adornos (banderines de plastico); la puerta
presenta acumulacion de polvo y machas de pintura.

¢ Falta de limpieza del contenedor de residuos (caja de cartén) que tiene
residuos y no tiene tapa, ni bolsa interna.

e Los usuarios no se lavan las manos con agua a chorro y jabon, antes del
consumo de los alimentos.

e Los usuarios no realizan su higiene bucal (cepillado dental) después del
consumo de alimentos.

e El CAE no cumple con colocar, en lugares visibles a la comunidad
educativa, el instructivo de operacién para el manejo de residuos solidos.

e El CAE no gestiono y/o realizo la fumigacién para el control de insectos,
roedores y otras plagas en los ambientes de la IIEE en los ultimos 3
meses.

Asi, como se puede apreciar, se han detectado situaciones adversas que
estan relacionadas a las funciones y responsabilidades, tanto del PNAEQW como del CAE, por
lo cual, sera pertinente y de atencion urgente, que su direccion disponga de las acciones
pertinentes a fin que se levantes dichas situaciones adversas (correspondientes a los CAES), en
el marco de las funciones y responsabilidades establecidas en la Norma Técnica denominada
“Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados
Publicos de la Educacién Basica Regular y Especial’, aprobada mediante la Resolucion
Viceministerial N° 030-2024-MINEDU, de fecha 08 de marzo del 2024 Y “Lineamientos para la
prestacion del servicio educativo en instituciones y programas educativos de Educacién Béasica
para el afo 2024”, aprobada mediante la Resolucidon Ministerial N° 587-2023-MINEDU, de
fecha 03 de noviembre del 2023, asi como lo establecido en la Norma Técnica para la prestacion
del servicio alimentario escolar por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, aprobada mediante
RDE N° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE.
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QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de

las heroicas batallas de Junin y Ayacucho.

Finalmente, a efectos de una adecuada y efectiva implementacion de las
situaciones adversas mencionadas, se pone a disposicion el personal Monitor de Gestion Local
asignado a las IIEE, con quien se debera efectuar las coordinaciones necesarias a fin de orientar
acciones para el levantamiento de las observaciones.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para renovarle mis consideraciones mas

distinguidas y estima personal.

Atentamente,

Firma

JUSTA NOHEMI VARGAS HERENCIA
UNIDAD TERRITORIAL PUNO

CC.:
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SENORA:

Dra. NORKA BELINDA CCORI TORO
DIRECTORA
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL - EL COLLAO.

DIRECCION : Jr. Sucre N* 215 - llave - El Collao - Perd (Rel: A una cuadra de [a plaza de armas)

ILAVE

ASUNTO : Comunica Iniclo del Serviclo de Contral Simultdneo, en la modalidad de Control
Concurrente, por parte de la Contralorfa General de la Repdblica, en el 4mbito de la
UGEL El Collao.

REFERENCIA 1) OFICIO N* 450-2024-CG/OC0741

De ml mayor consideracién;

Es particularmente grato dirigirme a usted, con el propésito de hacerle llegar un saludo
cordial y fratero, de igual forma, considerando que su representada es la unidad que gestiona la atencion de las
necesidades y requerimientos de las IIEE; y se organiza para generar condiciones adecuadas que aseguren calidad,
equidad y pertinencia de la prestacién del serviclo educativo, entre otros, dentro de su jurlsdiccion,

De igual forma, en cumplimiento de sus atribuciones y facultades, la Contraloria General de Ia Repiblica,
ha comunicado a esta Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, el inicio del

Servicio de Control Simulténeo, en la modalidad de Control Concumente a la “prestacion del servicio alimentario
comespondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos para el Item llave (distito llave) e Item

Pilcuyo (distrito Pilcuyo, Conduriri, Santa Rosa ~ Mazocruz y Capazo), del 4mbito del comité de compras Puno 1 de la
Unidad Territorial Puno, en el marco del Proceso de Compras 2024",

En tal sentido, ponemos en su conocimiento a efectos de que se provea de las facilidades necesarias y

pertinentes en las IIEE del &mbito de su jurisdiccién, conforme se menciona en el oficio referido que se remite adjunlo
al presente.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para renovarle mis consideraciones mas distinguidas y estima
personal.

Me suscribo de usted:

Atentamente;

Firma

GIOVANI PANDO MAMANI

UNIDAD TERRITORIAL PUNO
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a consolidacién de nuestra Independencia, ¥y de la conmemoracién de las hericas batallas
de Junin y Ayacucho

OFICIO N° 450-2024-CG/ 0Co0741

Senior:

Pedro Jonel Ripalda Ramirez

Director Ejecutivo

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Av. Circunvalacion Los Inkas N° 206-208 (Av. Javier Prado Este) Piso 12
LimalLimaISantiago De Surco

Puno, 05 de junio de 2024

ASUNTO Comunicacion de inicio del Servicio de Control Simultaneo, en la modalidad de Control
Concurrente.
REF. : a)

Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Replblica Yy sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM *“Servicio de Control Simultaneo” aprobada

mediante Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y
modificatorias.

Me dirijo a usted en atencion al asunto del rubro, y en aplicacion de la normativa de la
referencia, que regula el Servicio de Control Simultaneo a cargo de los Organos del Sistema Nacional de
Control, el cual tiene por finalidad contribuir oportunamente con la eficiencia, eficacia, transparencia,
economia y legalidad en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado.

Para tal efecto, este Organo de Control Institucional ha dispuesto la realizacion de un
Servicio de Control Simultaneo, en la modalidad de Control Concurrente “A la prestacion del servicio
alimentario correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el item llave,
del ambito del comité de compras Puno 1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de
Compras 2024°, habiéndose designado a las sefioras: Patricia Zulema Tito Cordero y Enma Rocio
Coacalla Apaza, supervisor y jefe de la Comision de Control, respectivamente, quienes daran inicio al

servicio de control; por lo que agradeceré se sirva brindar las facilidades del caso, para la realizacion del
servicio antes mencionado.

Agradeciendo de antemano su colaboracion, hago propicia la oportunidad para expresarle
mi especial consideracion.

Atentamente

Firmado digitalments por GONZALES

“j RODRIGUEZ Dana Inna FAU
ma‘sras;?z solt e

Motwo el avtor manto
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Dafne Irina Gonzales Rodriguez
Jefa del Organo de Control Institucional
Direccién Regional de Educacién Puno

Contraloria General de la Republica

Jr. Bustamante Duefias N° 881 (oficina tercer pisc), Urbanizacién Chanu Chanu 11 Etapa, Puno ~ Carreo Electrinico: drep oci@qmail com
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERD

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres

la consolidacién de nuestra independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas
de JunIn y Ayacucho

Ao del Bicentenario, de

. OFICIO N° 453-2024-CG/OC0741

——— e IV B AT Puno, 05 de junio de 2024

Sefor:

Pedro Jonel Ripalda Ramirez

Director Ejecutivo

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

Av. Circunvalacién Los Inkas N° 206-208 (Av. Javier Prado Este) Piso 12
Lima/Lima/Santiaqo De Surco

ASUNTO : Comunicacién de inicio del Servicio de Control Simultaneo, en lamodalidad de Control
Concurrente.
REF. : @) Articulo 8° de la Ley n.® 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y

de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultdneo® aprobada

mediante Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y
modificatorias.

Me dirijo a usted en atencion al asunto del rubro, y en aplicacion de la normativa de la
referencia, que regula el Servicio de Control Simultaneo a cargo de los Organos del Sistema Nacional de
Control, el cual tiene por finalidad contribuir oportunamente con la eficiencia, eficacia, transparencia,
economia ¥ legalidad en el uso y destino de los recursos y bienes del Estado.

Para tal efecto, este Organo de Control Institucional ha dispuesto Ia realizacion de un
Servicio de Control Simultaneo, en la modalidad de Control Concurrente “A la prestacion del servicio
alimentario correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el item
Pilcuyo, del ambito del comité de compras Puno 1 de la Unidad Termitorial Puno en el marco del Proceso
de Compras 2024", habiéndose designado a los sefiores: Hugo Enrique Marcos Chuta y Dafne Irina
Gonzales Rodriguez, supervisor y jefe de la Comision de Control, respectivamente, quienes daran inicio al

servicio de control; por lo que agradeceré se sirva brindar las facilidades del caso, para la realizacion del
servicio antes mencionado.

Agradeciendo de antemano su colaboracion, hago propicia la oportunidad para expresarle
mi especial consideracion.

Atentamente
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INFORME DE CONTROL CONCURRENTE N° 059-2024-0Cl/0741-SCC

“A LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO CORRESPONDIENTE A LA
CUARTA ENTREGA DE ALIMENTOS EN LA MODALIDAD PRODUCTOS, PARA EL
ITEM PILCUYO, DEL AMBITO DEL COMITE DE COMPRAS PUNO 1 DE LA UNIDAD

TERRITORIAL PUNO, EN EL MARCO DEL PROCESO DE COMPRAS 2024

. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional -
OCl de la Direccion Regional de Educacion Puno, mediante oficio n.° 000911-2024-CG/OC0741
de 29 de octubre de 2024", registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con
la orden de servicio n.° 0741-2024-048, en el marco de lo previsto en la Directiva
n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucion de
Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y sus modificatorias.

IIl.  OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

CHAMB! CARAVITG bavid Joe! Determinar si la prestacion del servicio alimentario en la modalidad productos para el item
FAU 20131378972 soft . ’ . . . . .
Motvo: Doy Visto Bueno, Pilcuyo en el ambito de la Unidad Territorial Puno, correspondiente a la cuarta entrega de

alimentos en la modalidad productos del Proceso de Compras 2024, se viene efectuando
de acuerdo con las disposiciones internas, normativa aplicable y finalidad publica prevista.

2.2. Objetivo especifico del Hito de Control n.° 3:

Firmado digitalmente por

GONZALES RODRIGUEZ Dafe Determinar si la distribucion de alimentos en las IIEE a los usuarios del Programa, se

Irina FAU 20131378972 soft

H e o e 28 -05:00 realiza conforme a las directivas internas, protocolos u otras establecidas para dichas
labores y finalidad publica prevista.

ll. ALCANCE
GONZALES RODRIGUEZ Dafne El Control Concurrente comprende la “Prestacion del Servicio Alimentario correspondiente a la
Irina FAU 20131378972 soft . . , . , .
Motio: Doy Visto Bueno. cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el item Pilcuyo, del dmbito del

Fecha: 30-10-2024 16:48:48 -05:00

Comité de Compras Puno 1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras
2024”, en ese contexto, el Hito de Control n.° 3, se desarrollé a la “Supervision de la prestacidn
en las |IEE por parte del Programa”, ejecutado del 17 al 24 de julio de 2024 en la Unidad
Territorial Puno (en adelante UT Puno) del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma (en adelante Programa), ubicado en el Jr. Cajamarca n.° 252 - Interior 3 (frente a la IEP
N° 70005 “Corazén de Jesus”) del distrito, provincia y departamento de Puno.

* Oficio de reconformacion de la comision de control, en referencia al oficio n.° 000453-2024-CG/OC0741 de 5 de junio de 2024.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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IV. INFORMACION RESPECTO DEL CONTROL CONCURRENTE

El Programa brinda servicios a través del modelo de cogestion?, que es la estrategia de atencién
basada en la corresponsabilidad en la que el Estado y la comunidad organizada, participan de
manera coordinada y articulada, en la planificacion del servicio alimentario, de acuerdo con los
lineamientos del Programa; este modelo tiene como finalidad el desarrollo de las capacidades
de los actores de la sociedad civil y la participacion empoderada de la poblacidn en la prestacién
del servicio alimentario mediante el comité de alimentacién escolar (CAE)3 y los comités de
compra (CC)*, contando con modalidades de atencién de productos y raciones, segun detalle:

o Modalidad de atencion Productos’. Son alimentos de procesamiento primario o
industrializados que requieren de preparacion en las instituciones educativas para su
consumo; asimismo, cumplen con el aporte nutricional y los requisitos establecidos en las
especificaciones técnicas de alimentos que son aprobadas por el Programa. El CAE gestiona
la preparacion de desayunos, almuerzos y/o cenas sobre la base de los alimentos
entregados.

o Modalidad de atencion Raciones®: Son alimentos destinados para el consumo inmediato
y no requieren preparacion en la institucion educativa (IE). Cumplen con el aporte nutricional
y los requisitos establecidos en las especificaciones técnicas de alimentos que son
aprobadas por el Programa. La presentacion de las raciones se realiza en envases
individuales para cada usuaria/o.

En tal sentido, se brinda una (1) racion (desayuno) al dia a las/los escolares de los distritos
ubicados en los quintiles 3, 4 y 5 y dos (2) raciones (desayuno mas almuerzo) al dia a las/los
escolares de los distritos ubicados en los quintiles 1 y 2. Esta diferencia se justifica dada la
relacidn entre la pobreza y los indicadores de ingesta inadecuada (déficit calérico, anemia y
estado nutricional).

~

Establecido en el literal z. del Anexo n.° 1 Definicion de términos de la Norma técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar
por los actores vinculados a las instituciones educativas pUblicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma, Norma Técnica n.° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, versién n.° 03, aprobado mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva
N° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE el 27 de marzo de 2024.

Comité de Alimentacion Escolar: Es un espacio de participacion representativa, conformada por las/los integrantes de la comunidad
educativa, responsables de ejecutar y vigilar la prestacion del servicio alimentario de la |E y/o programa educativo no escolarizado publico.
Establecido en el literal o del Anexo n.° 1 Definicién de términos de la Norma técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar
por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma, Norma Técnica n.° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, versién n.° 03, aprobado mediante Resolucién de Direccién Ejecutiva
N° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE el 27 de marzo de 2024.

Comité de Compra: Organizacién que congrega a representantes de la sociedad civil y entidades publicas que tienen el interés y/o
competencia para apoyar el cumplimiento de los objetivos del PNAEQW. Cuenta con capacidad juridica para la contratacion del servicio
alimentario a las/los usuarias/os de los niveles inicial, primaria y secundaria de las IIEE a ser atendidas por el PNAEQW. Anexo n.° 1
Definicion de términos de la Norma técnica del Proceso de Compras del modelo de cogestion para la prestacion del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, Norma Técnica N° 006 -2023-MIDIS/PNAEQW, version n.° 02, aprobado
mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000690-2023-MIDIS/PNAEQW-DE el 13 de noviembre de 2024.

Establecido en el Literal x. del Anexo n.° 1 Definicion de términos de la Norma técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar
por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma, Norma Técnica n.® 002-2023-MIDIS/PNAEQW, versién n.° 03, aprobado mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva
N° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE el 27 de marzo de 2024.

Establecido en el literal y. del Anexo n.° 1 Definicién de términos de la Norma técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar
por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma, Norma Técnica n.® 002-2023-MIDIS/PNAEQW, versién n.° 03, aprobado mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva
N° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE el 27 de marzo de 2024.

w

~

2

Y

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
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Asimismo, se brindan dos (2) raciones (desayuno mas almuerzo), a los escolares de las
Instituciones Educativas (en adelante [IEE) del nivel inicial, primaria y secundaria a nivel nacional
que son atendidas por el Programa, que forman parte de los pueblos indigenas que se ubican
en la Amazonia Peruana, comprendidos en la Base de Datos Oficial de Pueblos Indigenas del
Ministerio de Cultura, considerando que tienen la clasificacién socioecondmica de pobre
extremo, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 2° del Decreto Supremo n.® 006-2014-MIDIS.

En el caso de los escolares del nivel de educacién secundaria bajo la modalidad de Jornada
Escolar Completa - JEC” y Forma de Atencidn Diversificada - FAD? y/o modelos de servicio
educativo se brindan el nimero de raciones de acuerdo con el tipo de atencién educativa y
tiempo de permanencia diaria en la IE, pudiendo ser dos (2) (desayuno mas almuerzo) o tres (3)
raciones (desayuno, almuerzo y cena).

Procesos misionales del Programa

El Programa, cuenta con “Procesos Estratégicos”, “Procesos Operativos o Misionales” y
“Proceso de apoyo y soporte”. El Servicio Alimentario que otorga el Programa (en sus tres
modalidades, entrega de racién o producto o mixta) se desarrolla desde antes del inicio del afio
escolar hasta su término, y forma parte del “Proceso Operativo o Misional”.

En cuanto a los procesos operativos o misionales del Programa, corresponden a tres (3) macro
procesos, los mismos que se detallan a continuacion:

Firmado digitalmente por
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Fuente: Manual de Operaciones aprobado con Resolucion Ministerial n.° 283-2017-MIDIS de 18 de diciembre de 2017.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del Control Concurrente

El macro proceso M01 Atencion del servicio de alimentacion, comprende la planificacion y

Firmado digialmente por organizacion del servicio alimentario, el proceso de compras® restacion del servicio
GONZALES RODRIGUEZ Dafi

afne . . . . . N . . .
fina AU 20151378072 sof alimentario, el cual tiene como objetivo brindar el servicio alimentario de manera oportuna a los
Fecha: 30-10-2024 16:43:43 -05:00 nifios y nifias de inicial y primaria que asisten a las Instituciones Educativas (lIEE) a fin de

contribuir a mejorar la atencion en clases, |a asistencia escolar y los habitos alimentarios.

~

La provision del servicio alimentario esta dirigida a los/as estudiantes de IIEE publicas de nivel secundaria de JEC, con el fin de mejorar
su atencién y memoria a corto plazo (condiciones adecuadas de aprendizaje) en la etapa escolar. Al respecto, debe sefialarse que la
actividad implica un horario ampliado de estudio, por lo que el Programa Qali Warma brinda una atencién alimentaria con dos (2) raciones
(desayuno y almuerzo) a nivel nacional.

La provision del servicio alimentario esta dirigida a los/as estudiantes de IIEE publicas de nivel secundaria de JEC, con el fin de mejorar
su atencién y memoria a corto plazo (condiciones adecuadas de aprendizaje) en la etapa escolar. Al respecto, debe sefialarse que la
actividad implica un horario ampliado de estudio, por lo que el Programa Qali Warma brinda una atencién alimentaria con dos (2) raciones
(desayuno y almuerzo) a nivel nacional.

El Proceso de Compras para el servicio alimentario se realiza de manera cogestionada por el Programa y los Comités de Compra, segun
lo establecidos en el Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion para la prestacion del servicio alimentario del Programa
(Version n.® 08); aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva n.® D000361-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de 22 de setiembre de 2022.

®

©
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El macro proceso M02 Fortalecimiento de las capacidades de los Actores, tiene como
objetivo incrementar las capacidades de los diversos actores involucrados para una mejor
prestacion del servicio alimentario, para ello planifica y desarrolla las capacitaciones y asistencia
técnica.

Finalmente, el macro proceso “M03 Supervision y Monitoreo del Servicio alimentario”, tiene
como objetivo, la supervision a los establecimientos de postores y proveedores, y la supervisién
y monitoreo a IIEE para la prestacion del servicio alimentario, a fin de asegurar la calidad e
inocuidad de los productos y/o raciones.

El presente servicio de Control Concurrente se enfoca en los macro procesos misionales M01
Atencidn del servicio alimentario; y M03 Supervision y Monitoreo del Servicio alimentario por ser
aquellos que tienen mayor relacién entre si y se encuentran comprendidos en la mision general
del Programa, en lo concerniente a “brindar un servicio alimentario”.

La totalidad de procesos de nivel 1y 2, del macro proceso M01 Atencién del Servicio de
Alimentacion, se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 1
Macro Proceso M01 “Atencion del Servicio de Alimentacion”
Macro procesos Procesos Procesos
(Nivel 0) (Nivel 1) (Nivel 2)
o M01.1.1 Actualizacion del listado de IIEE
MO01.1 Planificacion y - —
Organizacion del Servicio M01.1.2 Conformacién de los Comités
Alimentario M01.1.3 Planificacion del Mend
MO01 M01.2.1 Actualizar el Manual de Compras

Atencion del MO01.2.2 Preparacién del Proceso de Adquisicion de

Servicio de Pr Mé”'g o Alimentos
Alimentacién 0Ces0 de L.ompras M01.2.3 Seleccion

M01.2.4 Gestion de Transferencia Financiera

M01.3 M01.3.1 Provisién de raciones
. L S e
Prestacion del Servicio i 101.3.2 Provisién de productos H
Alimentario e e i e e e e e e e e o o e e J

Fuente: Manual de Operaciones del Programa, aprobado con Resolucion Ministerial n.° 283-2017-MIDIS de 18 de diciembre de 2017.
Elaborado por: Comisién de Control a cargo del Control Concurrente.

Tal como se muestra en el cuadro que antecede, el proceso M01.3 Prestacion del servicio
alimentario comprende dos (2) procesos de Nivel 2: M01.3.1 Provision de raciones y M01.3.2
“Provision de productos”, siendo esta Ultima materia del presente servicio, el mismo que
consiste en la distribucion y entrega de productos en las IIEE por parte de los proveedores
quienes suscriben el Acta de entrega y recepcion correspondiente.

Es preciso acotar que, el Manual de Operaciones del Programa ha definido que el proceso de
atencién del servicio alimentario cuenta con los controles e inspecciones siguientes: proceso de
supervisidn de la adquisicion de alimentos y el proceso de monitoreo de la prestacion del servicio
alimentario®.

10 Ficha técnica del proceso Nivel 0. Literal b.1.M01 Atencién del Servicio de Alimentacion. b) Procesos Misionales. Manual de Operaciones
del Programa, aprobado con la Resolucion Ministerial n.° 283-2017-MIDIS de 18 de diciembre de 2017.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
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Es asi que, el Programa realiza la supervisién de la prestacion durante la etapa de ejecucion
contractual, con la finalidad de cautelar el adecuado cumplimiento de las prestaciones a cargo
de los proveedores contratados encontrandose facultado para realizar de forma inopinada y/o
programada acciones de supervision y/o muestreo de alimentos en los establecimientos para la
produccion y/o almacenamiento, asi como en las IlEE, las que se realizan conforme a la
normativa sanitaria vigente y requisitos establecidos por el Programa. En ese sentido, la
supervisién y monitoreo de la prestacion del servicio alimentario se realiza de acuerdo a lo
establecido en las bases integradas del Proceso de Compras, en el contrato y los documentos
aprobados por el Programa.

En lo concerniente al macro proceso “M03 Supervision y Monitoreo del Servicio alimentario”,
cuenta con dos (2) procesos de nivel 1, el M03.1 “Supervision de los establecimientos de los
proveedores para la prestacion del servicio alimentario”, asi como el M03.2 “Supervision y
monitoreo a IIEE para la prestacion del servicio alimentario”. Del proceso M03.1 se desglosa el
proceso de nivel 2 M03.1.3 “Implementacion y ejecucion de la supervision de los
establecimientos de los proveedores y liberacion de raciones y/o productos” y del proceso
de nivel 2 M03.2.3 “Implementacion y ejecucion de las acciones de supervision de la
prestacion del servicio alimentario en las IIEE”, que seran materia de analisis del presente
servicio. La totalidad de procesos de nivel 2 se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro n.° 2
Macro Proceso M03 “Supervision y Monitoreo del Servicio Alimentario”
Macro procesos Procesos Procesos
(Nivel 0) (Nivel 1) (Nivel 2)
M03.1.1 Planificacion y disefio del sistema de
M03.1 supervision de la adquisicién de alimentos
Supervision a M03.1.2 Implementacién y ejecucién de la supervision
establecimientos de los establecimientos de los postores
de los proveedores M03.1.3 Implementacién y ejecucién de la supervision
para la prestacion de los establecimientos de los proveedores y liberacion
del servicio de raciones y/o productos
alimentario M03.1.4 Seguimiento y retroalimentacion de la
s M0:.5 . adquisicion de alimentos
‘Iu""‘.’t's'” M032.1 Planificacion y disefio del sistema de
zelg::'voiﬁg ST TTTTTTT N supervision y monitoreo de la prestacion del servicio
Alimentario |' M03.2 ! alimentario en las IIEE
I Supervision y 1 M03.2.2 Implementacion y ejecucion de las acciones de
: Monitoreo a IIEE : monitoreo de la prestacion del servicio alimentario en
: para la prestacion : las IIEE
! del Servicio I 1} M03.2.3 Implementacion y ejecucion de las acciones de
1 alimentario 1 : supervision de la prestacion del servicio alimentario en
K ! Jas lIEE
N e ’I
M03.2.4 Seguimiento y retroalimentacion de la
Prestacion del Servicio en las IIEE

Fuente: Manual de Operaciones del Programa, aprobado con Resolucién Ministerial n.° 283-2017-MIDIS de 18 de diciembre de 2017
Elaborado por: Comisién de Control a cargo del Control Concurrente.

Respecto al Proceso de nivel 2 “M03.2.3 Implementacion y ejecucion de las acciones de
supervision de la prestacion del servicio alimentario en las IlEE”, el Programa aprobd

" Subnumerales 5.3.4.1y 5.3.4.2, numeral 5.3.4. Supervision de la prestacion. 5.3. Etapa de ejecucion contractual. "Norma Técnica del
Proceso de Compras del modelo de Cogestion para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”, aprobado mediante la Resolucién de Direccion Ejecutiva n.° D000690-2023-MIDIS/PNAEQW de 13 de noviembre de 2023.
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documentos normativos con la finalidad de verificar la supervisién y monitoreo del servicio
alimentario, estableciendo disposiciones para el desarrollo, tal como se detalla a continuacion:

1. Norma Técnica del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion para la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, con cédigo
Norma Técnica n.° 006-2023-MIDIS/PNAEQW - Version n.° 04, aprobado con Resolucién
de Direccion Ejecutiva n.® D000344-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 30 de abril de 2024.

2. Procedimiento para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, con cédigo de Procedimiento n.° 002-2024-MIDIS/PNAEQW, Versién
n.° 01, aprobado mediante Resolucion de Direccidn Ejecutiva n.° D000144-2024-MIDIS/
PNAEQWDE de 16 de febrero de 2024.

3. Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, cédigo de documento normativo Norma Técnica n.° 002-2023-
MIDIS/PNAEQW, version n.° 03, aprobada mediante la Resolucién de Direccién Ejecutiva
n.° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 27 de marzo de 2024

Es de indicar que, las actividades de supervision y monitoreo a IIEE para la prestacién del
servicio alimentario descritas en el Cuadro n.° 2, se encuentran reguladas en el “Procedimiento
para la supervisién de la prestacion del servicio alimentario en las Instituciones Educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, aprobado
mediante la Resolucién de Direccién Ejecutiva n.° D000144-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 16
de febrero de 2024, el cual a través de la aplicacion del Anexo 02 Ficha de supervisién de la
prestacion del servicio escolar - Modalidad (Procedimiento N° 002-2024-PNAEQW/MIDIS-FOR-
001), dispuso acciones de verificacion de las etapas del servicio alimentario escolar, en las que
se encuentra la etapa de preparacion, servido, distribucion y consumo entre otros asi como la
verificacién de la gestion y organizacion.

En relacion a ello, la Norma Técnica n.° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, version n.° 032 ha emitido
disposiciones sobre limpieza y desinfeccidn tanto en el area de preparacion como consumo en
las instituciones educativas, asi en el Anexo n.° 4, se ubica la “Guia de limpieza y desinfeccion
del area de preparacion de alimentos en las instituciones educativas del PNAEQW” y en el
Anexo n.° 5, la “Guia de limpieza y desinfeccion del area de consumo de alimentos en las
instituciones educativas del PNAEQW”, que contempla instrucciones dirigidas a los integrantes
del CAE relacionadas con las areas/equipo, frecuencia, procedimiento, materiales e insumos
quimicos y registro de las actividades de limpieza y desinfeccidn en la preparacién y servido de
los alimentos.

Asimismo, la Norma Técnica n.° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, version n.° 03, ha establecido
actividades a realizar por parte del CAE; el Diagrama de flujo de la prestacién del Servicio
Alimentario Escolar de la modalidad de atencion productos, en todas sus etapas, conforme se
muestra a continuacioén:

2 Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar por los actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva
n.° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 27 de marzo de 2024.
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Grafico n.° 2
Diagrama de flujo de la prestacién del Servicio de Alimentario Escolar — Modalidad de atencién
productos
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En ese sentido, las actividades establecidas para la preparacion, servido, distribucion y consumo
de alimentos; asi como, el manejo de residuos sélidos a cargo de los integrantes de los CAE, se
encuentran establecidas en el Diagrama de flujo de la prestacion del servicio alimentario

Fimado dgraimentepor escolar'®, en concordancia con las disposiciones previstas en los sub numerales 5.1.2.3,5.1.2.4,
Jina FAU 20131376072 sof 5.1.2.5,5.1.2.6 y 5.1.2.7 de la mencionada Norma Técnica n.® 002-2023-MIDIS/PNAEQW.

Fecha: 30-10-2024 16:48:48 -05:00

13 5.1.2.3. Preparacion de alimentos: Es la etapa que comprende la preparacion de los alimentos de acuerdo con la combinacion,
dosificacion y cantidad de raciones programadas y establecidas por el PNAEQW. Dicha actividad esté a cargo de las/los integrantes de
los CAE o de las personas a quienes autoricen, las mismas que en todo momento deben aplicar las BPM y BPH, a fin de minimizar los
riesgos de contaminacion cruzada de alimentos que puedan afectar la salud de las/los usuarias/os. 5.1.2.4. Servido de alimentos: Es
la etapa que comprende el servido de alimentos en un espacio limpio, libre de insectos u otros animales y libre de sustancias quimicas,
a cargo del personal autorizado por el Comité de Alimentacién Escolar, aplicando las BPM y BPH. Asimismo, el personal autorizado debe
contar con buen estado de salud (no evidenciar signos o sintomas de enfermedades respiratorias, digestivas, u otras que generen riesgo
de contaminacion durante el servido de los alimentos), manteniendo la higiene personal (tener las ufias cortas, limpias y sin esmalte.
Manos libres de objetos y adornos personales como joyas, relojes u otros). 5.1.2.5. Distribucién de alimentos: Es la etapa que
corresponde al proceso de entrega de los alimentos preparados en los ambientes del aula, comedor escolar u otro espacio acondicionado,
a cargo del personal autorizado por el Comité de Alimentacion Escolar, que deben cumplir con la aplicacion de las BPM y BPH. Asimismo,
la(s) persona(s) encargada(s) de la distribucion de alimentos debe(n) contar con buen estado de salud (no evidenciar signos o sintomas
de enfermedades respiratorias, digestivas, heridas abiertas u otras), del mismo modo, deben mantener la higiene personal (tener las
ufias cortas, limpias y sin esmalte. Manos libres de objetos y adornos personales como joyas, relojes y otros, entre otros aspectos).
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El objeto del Hito de Control n.® 3, que corresponde a la “Supervision de la prestacién en las
lIEE por parte del Programa”, tiene como objetivo, determinar si la prestacion del servicio
alimentario, se realiza conforme a las directivas internas, protocolos u otras establecidas para
dichas labores y finalidad publica prevista, y estad compuesto por 2 actividades de mayor impacto:

Actividad n.° 1
Verificacion de las etapas de preparacion y servido de alimentos en la |IEE.

Actividad n.° 2
Verificacion de las condiciones de distribucién, consumo de alimentos, manejo de residuos
solidos y gestion del CAE

Estas actividades fueron realizadas en la UT Puno, en el marco del Proceso de Compras 2024,
con la finalidad de efectuar un acompafiamiento a la ejecucion del proceso de supervision y
monitoreo a IIEE para la prestacion del servicio alimentario, de la cuarta entrega de alimentos
para el item Pilcuyo, conforme al siguiente detalle:

Cuadron.° 3
Contrato suscrito para el item Pilcuyo del Comité de Compra Puno 1 - UT Puno
Comité Cantidad| Cantidad Valor Cantidad de
de item n.° Contrato Fecha de de adjudicado |entregas segun
Compra IIEE | Usuarios S/ contrato
Punot | Picuyo | O0TZECCEINO| 1501200 | 137 | 2101 | 208632720 7

Fuente: https://procesocompras2024.qaliwarma.gob.pe/ConvocatoriasT/ProcesoCompraContratos?proceso=2024
Elaborado por: Comisién de Control a cargo del Control Concurrente.

En ese orden de ideas, los plazos de liberacion, distribucion y entrega de alimentos, asi como
el periodo de atencién correspondiente a la cuarta entrega del item Pilcuyo del Comité de
Compra Puno 1, se muestra a continuacion:

Cuadro n.° 4
Cronograma de entrega en el item Pilcuyo - UT Puno

Pr:) ve’ed.orl Entrega | Plazo maximo de AED DI ITE T Periodo de Atencién por

1" e n. liberacion por entrega a las lIEE
de establecimiento ) Entrega a las IIEE

Grupo Marketing Hastael 12de | Del13al24dejunio | Del 28 de junio al 16 de
Alimentaria S.A.C." 4 )
- Junio de 2024 de 2024 agosto de 2024
Icédigo 9554

Fuente: https://procesocompras2024.qaliwarma.gob.pe/Convocatorias T/ProcesoCompraContratos?proceso=2024
Elaborado por: Comision de Control a cargo del Control Concurrente.

5.1.2.6. Consumo de alimentos: Es la etapa en la cual las/los usuarias/os consumen los alimentos preparados en los ambientes
provistos por el Comité de Alimentacion Escolar, aplicando las BPH y BPM, y cumpliendo con los horarios programados de acuerdo con
las normas establecidas para el consumo de los alimentos. 5.1.2.7. Manejo de los residuos sélidos: En esta etapa se efectua lo
relacionado con el manejo de residuos sélidos en las IIEE, para lo cual se debe coordinar con los gobiernos locales para el recojo selectivo
de manera periodica y la disposicion final de los residuos sélidos.

4 A la fecha cuenta con 3 adendas al contrato: Adenda N° 1, 2, y 3 al Contrato n.° 0005-2024-CC-PUNO 1/ PRODUCTOS
de 9 de febrero, 11 de abril y 21 de mayo de 2024, respectivamente.

15 Representado legalmente por Rodolfo Flores Choque (DNI: 01323795).
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V. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a la “Supervisién de la prestacion en las IIEE por parte del Programa”,
en la UT Puno en el marco del Proceso de Compras 2024, se han identificado dos (2) situaciones
adversas que podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos
de la Prestacién del servicio alimentario correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la
modalidad productos, para el item Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno 1 de la
Unidad Territorial Puno, en el marco del proceso de compras 2024, las cuales se exponen a
continuacién:

1. INSUFICIENTE ASISTENCIA TECNICA A LOS CAE POR PARTE DEL PROGRAMA,
RESPECTO A LA PREPARACION, SERVIDO, DISTRIBUCION Y CONSUMO DE
ALIMENTOS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, PODRIAN GENERAR EL RIESGO
DE CONTAMINACION CRUZADA Y LA POSIBLE AFECTACION A LA SALUD DE SUS
USUARIOS.

En el marco del Proceso de Compras 2024, se aprobo la “Norma técnica para la prestacion
del servicio alimentario escolar por los actores vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma™é, la cual
establece disposiciones para la preparacion, servido y distribucion de alimentos, los cuales
deben encontrarse en un espacio limpio, libre de insectos u otros animales y libre de
sustancias quimicas, donde se aplique las BPM y BPH; asi también, el personal debe contar
con buen estado se salud, manteniendo la higiene personal (tener las ufias cortas, limpias y
sin esmalte. Manos libres de objetos y adornos personales como joyas, relojes u otros).

En ese orden de ideas, el “Procedimiento para la supervision de la prestacién del servicio
alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma™?, contempla la verificacién de las condiciones de los
ambientes de preparacion, servido y distribuciéon de alimentos en las IIEE, el cual debe
encontrarse limpio, ordenado, protegido del ingreso de plagas u otros animales y libre de
sustancias quimicas a fin de evitar contaminacion cruzada.

Al respecto, el Monitor de Gestidn Local (en adelante MGL) al culminar su supervision, emite
la “Ficha de supervision de la prestacion del servicio alimentario — modalidad productos” y el
“‘Acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario™®, documentos donde se
registran las situaciones encontradas, acciones inmediatas y la asistencia técnica en
diversos temas como: preparacion, servido, distribucidn y consumo de alimentos, entre otros.
Siendo que, el Programa define “Asistencia Técnica*® como la “Actividad de asesoria y/o
acompafiamiento para la transferencia de conocimientos, practicas o tecnologias, destinadas
a fortalecer las capacidades del equipo técnico del PNAEQW, y de los actores vinculados a

16 Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, version n.® 03, aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva n.® D000287-2024-
MIDIS/PNAEQW-DE el 27 de marzo de 2024.

7 Procedimiento n.° 002-2024-MIDIS/PNAEQW, version n.° 01, aprobado con Resolucién de Direccién Ejecutiva n.° D000144-2024-
MIDIS/PNAEQW-DE de 16 de febrero de 2024.

'8 Formatos establecidos en el Anexo 02 y Anexo 06 del Procedimiento para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa.

"9 Literalg) del subnumeral 4.2 Definiciones del Procedimiento para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, Procedimiento n.° 002-2024-
MIDIS/PNAEQW version n.° 01, aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva n.° D000144-2024- MIDIS/PNAEQW-DE de 16 de
febrero de 2024.
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la prestacion del servicio alimentario, la cual permita contribuir a la mejora del desemperfio
en la gestion y el logro de resultados”.

En ese sentido, la Comision realizé la verificacion de dos (2) IIEE del ambito del Comité de
Compras 1, item Pilcuyo de la UT Puno, ubicadas en la jurisdiccion del distrito de Conduriri,
provincia de El Collao, region Puno, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro n.° 5
IlEE del item Pilcuyo - UT Puno
No| Fechade IEE sl A Ubicacion
visita Modular Usuarios
1| 17/07/2024 259 0539650 Inicial / 19 Municipal, Conduriri, El Collao, Puno.
2 | 17/07/2024 70610 0243766 Primaria / 64 Miraflores, Conduriri, El Collao, Puno.
Fuente: Fichas n.° 03 “Verificacion de la entrega de los Alimentos a los Usuarios en las Instituciones Educativas” de 17 de

julio de 2024.
Elaborado por: Comision de control a cargo del Servicio de Control Concurrente

Sobre el particular, durante la verificacion de las IIEE sefialadas en el cuadro precedente, la
Comisidn evidenci6 deficiencias en las condiciones higiénico sanitarias de sus ambientes de
preparacion, servido y distribucién de alimentos; asi como, en la combinacion, dosificacion y
servido de alimentos a los usuarios, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro n.° 6
Deficiencias identificadas en las IIEE del item Pilcuyo - UT Puno
o| Fechade Deficiencias detectadas por la Comision en los ambientes de
N - IIEE o . P .
visita preparacion, servido, distribucion y consumo de alimentos de la IIEE

La preparacion, servido y distribucién de alimentos, se efectu en el

ambiente de cocina de la IIEE, donde se tiene:

o Falta de mantenimiento en la pared de la cocina, que presenta fisuras y
deterioros por la humedad y filtracion de agua con desprendimiento de
pintura; y no funciona la iluminacion artificial. (Imagen n.° 1).

o Falta de limpieza en la cocina:

- El techo tiene acumulacion de polvo; asi como, presencia de telarafias
y restos de insectos. (Imagen n.° 2)

- La pared presenta telarafias y restos de insectos, manchas de grasa y
acumulacion de polvo. (Imagen n.° 3).

- El piso tiene restos de alimentos, manchas y acumulacién de polvo.
(Imagen n.° 4)

- La ventana tiene telarafias y restos de insectos, acumulacién de polvo
y el vidrio esta impregnado con grasa. (Imagen n.° 5)

1 11710712024 259 e No cuentan con la tabla de dosificaciones programada para la cuarta

(CM: 0539650) entrega (tiene de la segunda entrega), y la preparacién de alimentos no
se realiza de acuerdo a las combinaciones, ni dosificaciones
programadas; lo efectiian por acuerdo y/o decision de los padres,
tampoco se cumple la tabla de servido de preparaciones, se realiza segun
el tamafio de los utensilios (taza) que cuentan los usuarios.
(Imagen n.° 6).

o Falta de limpieza del contenedor de residuos (tacho de basura), que tiene
residuos y no tiene ni bolsa interna. (Imagen n.° 7).

o Las encargadas de la preparacion, servido y distribucion de alimentos no
tienen las ufias cortas ni limpias. (Imagen n.° 8).

El consumo se efecttia en el comedor de la IIEE, donde se tiene:

o Falta de mantenimiento en las paredes del comedor, que presentan
deterioros por la humedad vy filtracién de agua con desprendimiento de
pintura. (Imagen n.° 9).
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1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Fecha de

.. IIEE
visita

Deficiencias detectadas por la Comision en los ambientes de
preparacion, servido, distribucion y consumo de alimentos de la IIEE

o Falta de limpieza en el comedor:
- Las ventanas tienen acumulaciéon de polvo, machas, residuos de
alimentos, entre otros. (Imagen n.° 10).
- El piso tiene acumulacion de polvo, manchas, restos de heces de aves;
la puerta tiene acumulacién de polvo. (Imagen n.° 11).
o Los usuarios no realizan su higiene bucal (cepillado dental) después del
consumo de alimentos.

70610

2 [17/07/2024 (CM: 0727149)

La preparacién, servido y distribucién de alimentos se efectué en el

ambiente de cocina de la lIEE; donde se tiene:

o Falta de mantenimiento en la pared de la cocina, que presenta deterioros
por la humedad con desprendimiento de pintura y yeso; asimismo, la
cocina artesanal a lefia, presentan deterioros con desprendimiento de
yeso. (Imagen n.° 12).

o Falta de limpieza en la cocina:

- Las ventanas tienen acumulacion de polvo y presencia de telarafias y
restos de insectos. (Imagen n.° 13).

- Las paredes presentan manchas de grasa, acumulacién de polvo y
pintura; el techo tiene un agujero (tubo de la chimenea) con restos de
hollin. (Imagen n.° 14).

- El piso presenta manchas de grasa, restos de alimentos y acumulacion
de polvo; la puerta presenta acumulacion de polvo, telarafias y restos
de insectos. (Imagen n.° 15).

¢ No cuentan con la tabla de dosificaciones programada para la cuarta

entrega (tienen una tabla de dosificacion genérica), y la preparacion de
alimentos no se realiza de acuerdo a las combinaciones, ni dosificaciones
programadas; tampoco se cumple la tabla de servido de preparaciones,
se realiza segun el tamafio de los utensilios (plato y taza) que cuentan los
usuarios. (Imagen n.° 16).

El consumo se realiza en el comedor; que a la vez es compartido con

el salén de musica y teatrin; donde se tiene:

o Falta de mantenimiento en el comedor: el techo tiene deterioros
(agujero) y cables eléctricos de la iluminacion artificial desprendidos; la
pared tiene deterioros (agujeros). (Imagen n.° 17).

o Falta de limpieza en el comedor:

- Las ventanas tienen acumulacién de polvo, telarafias y restos de
insectos. (Imagen n.° 18).

- El piso presenta restos de alimentos, canaletas (sistema eléctrico),
acumulacion de polvo, manchas y restos de papeles; las paredes
presentan manchas, acumulacion de polvo, telarafias, restos de
insectos y restos de adornos (banderines de plastico); la puerta
presenta acumulacion de polvo y machas de pintura. (Imagen n.° 19).

o Falta de limpieza del contenedor de residuos (caja de carton) que tiene
residuos y no tiene tapa, ni bolsa interna. (Imagen n.° 20).

o Los usuarios no se lavan las manos con agua a chorro y jabén, antes del
consumo de los alimentos.

o Los usuarios no realizan su higiene bucal (cepillado dental) después del
consumo de alimentos.

o EI CAE no cumple con colocar, en lugares visibles a la comunidad
educativa, el instructivo de operacion para el manejo de residuos sélidos.

Fuente: Fichas n.° 03 “Verificacion de la entrega de los Alimentos a los Usuarios en las Instituciones Educativas” de 17 de

julio de 2024.

Elaborado por: Comisién de control a cargo del Servicio de Control Concurrente.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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(i) NEE 259:
Imagen n.° 1
Paredes de la cocina de la IIEE 259

o o ap o =
Falta de mantenimiento en la pared de la cocina, que presenta fisuras y deterioros por la humedad
oo Bor - Joel y filtracién de agua con desprendimiento de pintura; y no funciona la iluminacién artificial.
PAD 20151376972 soft Fuente: Fotografias del 17 de julio de 2024.
: Doy Visto Bueno e, ..
Fecha: 30-10-2024 16:33:01 -05:00 Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 2
Techo de la cocina de la lIEE 259
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El techo tiene acumulacién de polvo; asi como, presencia de telarafias y restos de insectos.

Fuente: Fotografias del 17 de julio de 2024.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 3

ared de la cocina de la lIEE Puquis

La pared presenta telarafias y restos de insectos, manchas de grasa y acumulacién de polvo.

Fuente: Fotografias del 17 de julio de 2024.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 4
Piso de la cocina de la IIEE 259

El piso tiene restos de alimentos, manchas y acumulacion de polvo.

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.°5
Ventana de la cocina de la IIEE 259

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario

correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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. s i
La ventana tiene telarafia y restos de insectos, acumulacion de polvo, y el vidrio esta impregnado con
grasa.

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 6
Tabla de dosificacion para la preparacion y tamaiio de porcion para el servido de
alimentos de la IlEE Puquis

Instieucion Educativa:
Region Alimentaria: RA7 §(ER TABLA DE DOSIFICACIONES ¥
Programacidn para las .““,:: .2:":“ A, DE ALIMENTOS - UNIDAD TERRITORIA

e
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No cuentan con la tabla de dosificaciones programada para la cuarta entrega (tiene de la segunda
entrega), y la preparacién de alimentos no se realiza de acuerdo a las combinaciones, ni dosificaciones
programadas; lo efecttan por acuerdo y/o decision de los padres, tampoco se cumple la tabla de servido
de preparaciones, se realiza segun el tamafio de los utensilios (taza) que cuentan los usuarios.

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 6
Contenedor para la basura de la cocina de la IIEE 259

Falta de limpieza del contenedor de residuos (tacho de basura), que tiene residuos y no tiene ni bolsa
interna.

Fuente: Fotografias del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 8

Encargadas de la preparacion, servido y distribucion de alimentos de la IIEE 2
(2 -

59

Las encargadas de la preparacion, servido y distribucion de alimentos no tienen las ufias cortas ni
limpias.

Fuente: Fotografias del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.°9
Pared del comedor de la IIEE 259

Falta de mantenimiento en las paredes del comedor, que presentan deterioros por la humedad y
filtracién de agua con desprendimiento de pintura.

Fuente: Fotografias del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.°9
Ventanas del comedor de la lIEE 259

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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| Las ventanas tienen acumulacion de polvo, machas, residuos de alimentos, entre otros.

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 11

Piso y puerta del comedor de la IIEE 259
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Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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El piso tiene acumulacién de polvo, manchas, restos de heces de aves; la puerta tiene acumulacién de
polvo.

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

(i) EE 70610:
Imagen n.° 12
Pared de la cocina de la IIEE 70610

Falta de mantenimiento en la pared de la cocina, que presenta deterioros por la humedad con
desprendimiento de pintura y yeso; asimismo, la cocina artesanal a lefia, presentan deterioros con
desprendimiento de yeso.

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 13
Ventana de la cocina de la IIEE 70610

| Las ventanas tienen acumulacién de polvo y presencia de telarafias y restos de insectos.
Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 14
Paredes y techo de la cocina de la IIEE 70610
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Las paredes presentan manchas de grasa, acumulacion de polvo y pintura; el techo tiene un agujero (tubo
de la chimenea) con restos de hallin.

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 15
Piso puerta de la cocina de la IIEE 70610
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La mesa de la cocina hay presencia de oxido y acumulacion de polvo; la cocina tiene restos de pintura,
restos de alimentos y acumulacién de grasa.

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 16
Tabla de dosificaciones de alimentos de la IIEE 70610
TABLA DE DOSIFICACIONES DE ALIMENTOS - UNIDAD TERRITORiA( pyno
Area geogréfica: URBANO - RURAL
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No cuentan con la tabla de dosificaciones programada para la cuarta entrega (tienen una tabla de
dosificacién genérica), y la preparacion de alimentos no se realiza de acuerdo a las combinaciones, ni
dosificaciones programadas; tampoco se cumple la tabla de servido de preparaciones, se realiza segln
el tamafio de los utensilios (plato y taza) que cuentan los usuarios.

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 17
Techo y pared del comedor de la IIEE 70610

Falta de mantenimiento en el comedor: el techo tiene deterioros (agujero) y cables eléctricos de la
iluminacion artificial desprendidos; la pared tiene deterioros (agujeros).

Fuente: Fotografia del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 18
Ventanas del comedor de la IlIEE 70610

| Las ventanas tienen acumulacion de polvo, telarafias y restos de insectos.
Fuente: Fotografias del 17 de julio de 2024.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 19
puerta del comedor de la IIEE 70610

e

- ==

Piso, paredes

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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El piso presenta restos de alimentos, canaletas (sistema eléctrico), acumulacion de polvo, manchas y
restos de papeles; las paredes presentan manchas, acumulacién de polvo, telarafias, restos de insectos
y restos de adornos (banderines de plastico); la puerta presenta acumulacion de polvo y machas de
pintura.

Fuente: Fotografias del 17 de julio de 2024.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 20

Tacho para la basura del comedor de la IIEE 70610

Falta de limpieza del contenedor de residuos (caja de cartén) que tiene residuos y no tiene tapa, ni
bolsa.

Fuente: Fotografias del 17 de julio de 2024.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Sobre el particular, de la revision de la “Ficha de Supervision de la Prestacién del Servicio
Alimentario - Modalidad Productos” y “Acta de Supervisién de la Prestacién del Servicio
Alimentario” aplicadas por los MGL, se advirtio que en las 2 IIEE los MGL no registraron
observaciones respecto a las condiciones de los ambientes destinados a la preparacién,
servido y distribucidn de alimentos; asi como, en la combinacién, dosificacién y servido de
alimentos a los usuarios, conforme se muestra a continuacion:

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del &mbito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 21
Ficha de Supervision del MGL de la IIEE 259
Pég.1de9
FICHA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO - MODALIDAD
PRODUCTOS
CODIGO MODULAR DE LA LE. ANEXO N° IcCoD REGISTRO EN:
0|5|3|9|6|5|ﬂ @l'll? U|D|1|7|U|7|8 APLICACION MOVIL FORMATO FiSICO
0] 2
1. DEPARTAMENTO PUNO 5. DIRECCION DE LA IE JIRON ICA S/N
2. PROVINCIA EL COLLAO 6. NOMBRE DE LA IE 259
3. DISTRITO CONDURIRI 7. NIVEL EDUCATIVO INICIAL
4. CENTRO POBLADO MUNICIPAL

A. DATOS DE LA SUPERVISION

1.TIPODE | Des | Desy | Des, 3. MONITOR DE GESTION LOCAL
SHCT e DNI APELLIDOS Y NOMBRES CARGO
1 @ 3 of1[s]o]a]z|z]a QUISPE PONCE, MAURO ANTONIO MGL
414|0]1]|9]|6]|4]|5 Juana Cahuachia Quifionez PRESIDE
2. FECHA Y HORA DE INICIO NTE
Dia | mEs | afio HORA 4. MOTIVO DE NO SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
13 03 | 2024 08:50 3 | 4 | 5 Otro | Especifique | 6 |@| 8

1. PREPARACION DE ALIMENTOS (Desayuno)

Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segtin lo observado en la preparacion de los alimentos.

1.1 1.2 La institucién educativa cuenta con un ambiente destinado (uso

compartido) para la preparacicn de los alimentos.

La institucién educativa cuenta con un ambiente exclusivo para la
preparacién de los alimentos.

Sl paseal3
NO, continde con 1.2

Si no se preparan los alimentos en la Institucién Educativa, pase a la Seccion “Servido de Alimentos” (pregunta 2.1)

1.6 09:06 Hora de inicio preparacién del desayuno

Sl paseal6 No, continiie
con 1.4

1.1 La institucidn educativa cuenta con un ambiente exclusivo para la preparacidn de los alimentos. @ NO

13 Lousa? @) | Nno

1.7 El lugar destinado a la preparacion de alimentos se encuentra sin rastros ni presencia de insectos, roedores u otros animales. @ NO

1.8 El lugar donde se preparan los alimentos estd libre de sustancias quimicas como: fertilizantes, insecticidas, herbicidas, @ NO
combustibles, pintura y otros relacionados, que podrian contaminar los alimentos.

1.9 La preparacion de alimentos se realiza de acuerdo a las combinaciones programadas por Qali Warma. @ NO

1.10  La preparacién de alimentos se realiza de acuerdo a las dosificaciones programadas por Qali Warma. @ NO

1.1 Los residuos orgdnicos e inorgdnicos son colocados en contenedores con tapa y bolsas internas para la basura, los mismos que @ NO
se encuentran cerrados evitando la proliferacién de plagas (moscas, roedores, cucarachas, etc.).

1.12  Ellugar destinado a la preparacion de los alimentos, se encuentra libre de tierra (polvo), residuos de alimentos, grasas u otros @ NO
residuos organicos e inorganicos.

1.13  Antes de suuso, los utensilios y envases utilizados para la preparacién de los alimentos, se encuentra libre de tierra (polvo), de @ NO
residuos de alimentos, grasas u otros residuos organicos e inorganicos.

1.14  Todas las personas encargadas de la preparacién cumplen con las BPM: tienen ufias cortas y limpias, sin adornos personales, se @ NO
lavan las manos con agua a chorro y jabdn, usan mandil, usan protector de cabello y usan mascarilla.

SERVIDO DE LOS ALIMENTOS (Desayuno

Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segtn lo observado en el servido de los alimentos.

21 10:01 Hora de inicio

[IZ-Z El espacio dispuesto para el servido de los alimentos se encuentra libre de insectos, roedores u otro animal. @& | NO I

23 El espacio donde se sirve los alimentos se encuentra libre de sustancias quimicas como: fertilizantes, insecticidas, @ NO
herbicidas, combustibles, pintura y otros relacionados que podrian contaminar los alimentos.

2.4 Los responsables del servido prueban los alimentos antes de su distribucién. @ | Nno

2.5 Antes de su uso, los recipientes donde consumen los alimentos (tazas, vasos, platos, etc.), se encuentran libre de &) [ no
tierra (polvo) y residuos de alimentos.

2.6 Todas las personas encargadas del servido cumplen con las BPM: tienen ufias cortas y limpias, sin adornos @) [ no
personales, se lavan las manos con agua a chorro y jabén, usan mandil, usan protector de cabello y usan
mascarilla.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.
Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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111. DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS (Desayuno)

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, segiin lo observado en la distribucion de los alimentos

3.1 10:03 Hora de inicio

3.2 Todas las personas encargadas de la distribucién cumplen con las BPM: tienen ufias cortas y limpias, sin adornos @ NO
personales, se lavan las manos con agua a chorro y jabén, usan mandil, usan protector de cabello y usan
mascarilla.

IV. CONSUMO DE LOS ALIMENTOS (Desayuno)

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, segtin lo observado en el consumo de los alimentos

41 10:07 Hora de inicio del consumo

4.2 La institucién educativa cuenta con un ambiente exclusivo para el | 4.3 La institucién educativa cuenta con un ambiente destinado (uso

consumo de los alimentos. compartido) para el consumo de alimentos

@ NO | Slpasea4s
NO, continie con 4.3

4.5 El lugar donde se consumen los alimentos se encuentra libre de residuos organicos e inorgénicos. @ NO I
4.6 El lugar donde se consumen los alimentos cuenta con tacho con tapa y bolsa internas para la basura. @ NO
47 ___Las/los ysuali s jabo imenios &b | No
4.8 Las/los usuarias/os realizan su higiene bucal (cepillado dental) después del consumo de los alimentos. @ NO I
4.9 La IE cuenta con carpetas o mesas, dispuestas para el consume de los alimentos. @ NO

Simarcé (SI), continde con la pregunta 4.10. Si marcé (NO), pase a la sisguiente seccidn.
410 Las carpetas o mesas dispuestas para el consumo de los alimentos se encuentran libre de tierra (polva), titiles escolares u otros. @ NO

(...)"

Fuente: Ficha de Supervisidn de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos de 13 de marzo de 2024,
situada en el Sistema Integrado de Gestion Operativa — SIGO del Programa.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 22
Acta de Supervision del MGL de la IIEE 259

ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO Pag.1de2
‘ I. DATOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
CODIGO MODULAR DE LA LE. ANEXO N* IcCoD SUPERVISION REGULAR
o[safoee]s]e]@] e [7]o]7 ] ] SUPERVISION EN SITUACIGN EMERGENCIA 2
1. DEPARTAMENTO PUNO 4. CENTRO POBLADO MUNICIPAL
2. PROVINCIA EL COLLAD I 5. NOMBRE DE LA IE 259 I
3. DISTRITO CONDURIRI 6. DIRECCION DE LA IE JIRON ICA S/N
‘ II. DATOS DE LA SUPERVISION
CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DNI
Representante PNAEQW QUISPE PONCE, MAURO ANTONIO 0 1 3 o 4 3 3 4
Autoridad Local / Veedoras/es o vigilantes JUANA CAHUACHIA QUINONEZ 41401 916| 4 5
sociales u otro actor/a social
Representante del CAE CAHUANCHICA QUINONEZ JUANA 4 4 1] 1 9 6 4 5
1. FECHA 2. HORARIO DE 3. RESULTADO DEL REGISTRO DE LA FICHA
SURERVISION Supervision efectiva No se evalué el Servicio Alimentario Asistencia Técnica
oia [ mes [ Ao inicio [ FiNaL o) 2 3
13 [ oa [ 2024 oms0 | 1307

1ll. ACCIONES INMEDIATAS Y ASISTENCIA TECNICA REALIZADA

ASISTENCIA TECNICA ESPECIFICAR LA ASISTENCIA TECNICA

a

Conformacién y actualizacion de las/los
integrantes del Comité de Alimentacién
Escolar (Acta de conformacion/actualizacion
y compromiso de los CAE)

(2) BPM/BPH sedio asistencia en Bpm en utilizacion del protector buconasal
(3) BPAL
(4)
(5) Habitos alimentarios saludables
(6;

(7) Importancia del horario de consumo

Enfermedad por transmisién alimentaria,

Dosificacion y combinacién

(8) Manejo/eliminacién de residuos sélidos

(9) Actualizacion de usuarios segin SIAGIE

(10) Mejoras en la gestidn del servicio alimentario

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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(14) Veeduria
(1

5)

(16) Infraestructura de almacén y/o cocina
)
)

Servicios basicos (agua y desague)

(17) Control de plagas

(18) Otro

»”

ey

Fuente: Acta de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario de 13 de marzo de 2024, situada en el Sistema Integrado
de Gestion Operativa — SIGO del Programa.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente.

Imagen n.° 23
Ficha de Supervisién del MGL de la IIEE 70610

Pég.1de7
FICHA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO - MODALIDAD
PRODUCTOS
CODIGO MODULAR DE LA LE. ANEXO N* icop REGISTRO EN:
0 | 2 | 4 | 3 | 7 | 6 | 6 @l 1 | 2 0 | 0 | 0 | 2 | 8 | 4 | 9 APLICACION MOVIL FORMATO FiSICO
[©] 2
1. DEPARTAMENTO PUNO 5. DIRECCION DE LA IE MIRAFLORES S/N
2. PROVINCIA EL COLLAO 6. NOMBRE DE LA IE 70610 ]
3. DISTRITO CONDURIRI 7. NIVEL EDUCATIVO PRIMARIA
4. CENTRO POBLADO MIRAFLORES
A. DATOS DE LA SUPERVISION
1.TIPODE | Des | Desy | Des, 3. MONITOR DE GESTION LOCAL
HEIED Alm-— | Alm. ¥ DNI APELLIDOS Y NOMBRES CARGO
P @) 3 of1]alofala]a]a QUISPE PONCE, MAURO ANTONIO MGL
117]8(3|0]5(1 Carlos Nina Escobar PRESIDE
2. FECHA Y HORA DE INICIO NTE
pia | mMES | Afio HORA 4. MOTIVO DE NO SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
15 03 | 2024 08:45 1 | 2 |3 | 4 | 5 Otro | Especifique | 6 |@| 8

| 1. PREPARACION DE ALIMENTOS (Desayuno)

Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segun lo observado en la preparacién de los alimentos.
1.1

La institucién educativa cuenta con un ambiente exclusivo para la
preparacion de los alimentos.

5l paseal3
NO, continte con 1.2

Si no se preparan los alimentos en la Institucion Educativa, pase a la Seccion “Servido de Alimentos” (pregunta 2.1)

1.6 08:59 Hora de inicio preparacion del desayuno

1.2 La institucién educativa cuenta con un ambiente destinado (uso

compartido) para la preparacién de los alimentos.

Slpasealé No, continie
con 1.4

1.1 La institucién educativa cuenta con un ambiente exclusivo para la preparacion de los alimentos. @ NO

13 Lousa? @ | no

1.7 El lugar destinado a la preparacion de alimentos se encuentra sin rastros ni presencia de insectos, roedores u otros animales. @) NO I

1.8 El lugar donde se preparan los alimentos estd libre de sustancias quimicas como: fertilizantes, insecticidas, herbicidas, & NO
combustibles, pintura y otros relacionados, que podrian contaminar los alimentos.

1.9 La preparacion de alimentos se realiza de acuerdo a las combinaciones programadas por Qali Warma. @ NO

1.10  La preparacién de alimentos se realiza de acuerdo a las dosificaciones programadas por Qali Warma. @ NO

1.11 Los residuos orgdnicos e inorganicos son colocados en contenedores con tapa y bolsas internas para la basura, los mismos que @ NO
se encuentran cerrados evitando la proliferacion de plagas (moscas, roedores, cucarachas, etc.).

1.12  Ellugar destinado a la preparacion de los alimentos, se encuentra libre de tierra (polvo), residuos de alimentos, grasas u otros @ NO
residuos organicos e inorganicos.

1.13  Antes de su uso, los utensilios y envases utilizados para la preparacion de los alimentos, se encuentra libre de tierra (polvo), de @ NO

residuos de alimentos, grasas u otros residuos organicos e inorganicos.

1.14  Todas las personas encargadas de la preparacién cumplen con las BPM: tienen ufias cortas y limpias, sin adornos personales, se Sl
lavan las manos con agua a chorro y jabdn, usan mandil, usan protector de cabello y usan mascarilla.

@

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Il. SERVIDO DE LOS ALIMENTOS (Desayuno)

Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segun lo observado en el servido de los alimentos.

2.1 10:29 Hora de inicio

22 El espacio dispuesto para el servido de los alimentos se encuentra libre de insectos, roedores u otro animal. @ NOI

23 El espacio donde se sirve los alimentos se encuentra libre de sustancias quimicas como: fertilizantes, insecticidas, @ NO
herbicidas, combustibles, pintura y otros relacionados que podrian contaminar los alimentos.

2.4 Los responsables del servido prueban los alimentos antes de su distribucion. @ [ no

25 Antes de su uso, los recipientes donde consumen los alimentos (tazas, vasos, platos, etc.), se encuentran libre de @ [ NnO
tierra (polve) y residuos de alimentos.

2.6 Todas las personas encargadas del servido cumplen con las BPM: tienen ufias cortas y limpias, sin adornos @) | No
personales, se lavan las manos con agua a chorro y jabén, usan mandil, usan protector de cabello y usan
mascarilla.

1lL. DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS (Desayuno)

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, segin lo observado en la distribucion de los alimentos

3.1 10:33 Hora de inicio

3.2 Todas las personas encargadas de la distribucién cumplen con las BPM: tienen ufias cortas y limpias, sin adornos | @) | NO
personales, se lavan las manos con agua a chorro y jabén, usan mandil, usan protector de cabello y usan
mascarilla.

IV. CONSUMO DE LOS ALIMENTOS (Desayuno)

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, seguin lo observado en el consumo de los alimentos

4.1 11:21 Hora de inicio del consumo

4.2 La institucién educativa cuenta con un ambiente exclusivo parael | 4.3 La institucién educativa cuenta con un ambiente destinado (uso
consumo de los alimentos. compartido) para el consumo de alimentos
Sl paseads
NGO, contintie con 4.3
4.5 El lugar donde se consumen los alimentos se encuentra libre de residuos organicos e inorganicos. @ NO
4.6 El lugar donde se consumen los alimentos cuenta con tacho con tapa y bolsa internas para la basura. @ NO
4.7 Las/los usuarias/os se lavan las manos con agua a chorro y jabdn, antes del consumo de los alimentos. @ NO
4.8 Las/los usuarias/os realizan su higiene bucal (cepillado dental) después del consumo de los alimentos. @ NO
4.9 La IE cuenta con carpetas o mesas, dispuestas para el consumo de los alimentos. @ NO
Si marcé (SI), continde con la pregunta 4.10. Si marcé (NO), pase a la sisguiente seccion.
4.10 Las carpetas o mesas dispuestas para el consumo de los alimentos se encuentran libre de tierra (polvo), dtiles escolares u otros. @ NO

(.)

Fuente: Ficha de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos de 15 de marzo de 2024,
situada en el Sistema Integrado de Gestién Operativa — SIGO del Programa.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente.

Imagen n.® 24
Acta de Supervision del MGL de la IIEE 70610

ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO Pdg.1de 2
1. DATOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
CODIGO MODULAR DE LA LE. ANEXO N° Icop SUPERVISION REGULAR ®
of2afs]r]e]e|@] v 2]2]e]ale] T 1 SUPERVISIGN EN SITUACIGN EMERGENCIA 2
1. DEPARTAMENTO PUNO 4. CENTRO POBLADO MIRAFLORES
2. PROVINCIA EL COLLAO 5. NOMBRE DE LA IE 70610
3. DISTRITO CONDURIRI 6. DIRECCION DE LA IE MIRAFLORES S/N
Il. DATOS DE LA SUPERVISION
CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DNI
Representante PNAEQW QUISPE PONCE, MAURO ANTONIO o 1 3 L] 4 3 3 4
Autoridad Local / Veedoras/es o vigilantes CARLOS NINA ESCOBAR 0 1 7|83l o0o]s5]1
sociales u otro actor/a social
Representante del CAE NINA ESCOBAR CARLOS o 7 ] 3 0 5 1
1. FECHA 2. HDRARID‘DE 3. RESULTADO DEL REGISTRO DE LA FICHA
— EURERVISION Supervision efectiva No se evalud el Servicio Alimentario Asistencia Técnica
DIA MES ANO INICIO FINAL @ 2 3
15 03 2024 08:45 13:14
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1ll. ACCIONES INMEDIATAS Y ASISTENCIA TECNICA REALIZADA

ASISTENCIA TECNICA ESPECIFICAR LA ASISTENCIA TECNICA

(1) Conformacién y actualizacién de las/los
integrantes del Comité de Alimentacién
Escolar (Acta de conformacién/actualizacién
¥ compromiso de los CAE)

(2) BPM/BPH Se debe tener mandil para la preparacion de los alimentos I
(3) BPAL
(4

Enfermedad por transmision alimentaria,

(5) Habitos alimentarios saludables

(6) Dosificacion y combinacion

(7) Importancia del horario de consumo
(8

Manejo/eliminacion de residuos sélidos

(9) Actualizacién de usuarios segin SIAGIE

(10) Mejoras en la gestidn del servicio alimentario I

(11) Recepcién de productos y suscripcién del
acta/u otros documentos

(12) sobre stock de productos

(13) Uso de la Linea gratuita 0800 20 600

(14) Veeduria

(15) Servicios basicos (agua y desague)

(16) Infraestructura de almacén y/o cocina I

(17) Control de plagas
(18) Otro

)
Fuente: Acta de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario de 15 de marzo de 2024, situada en el Sistema Integrado

de Gestion Operativa — SIGO del Programa.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente.

Por otro lado, de la “Ficha de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario —
Modalidad Productos” y “Acta de Supervisién de la Prestacién del Servicio Alimentario”, se
advirtié que los MGL durante su supervisién relacionada con la prestacién del servicio
alimentario, realizaron acciones inmediatas y asistencia técnica durante su visita a las IIEE,
las cuales se detallan a continuacion:

Cuadron.°7
Asistencia técnica realizada por los MGL en las IIEE del item Pilcuyo - UT Puno
N° Fegh.a LE IIEE Asistencia Técnica?
visita
259 “(2) BPM/BPH: sedio asistencia en Bpm en utilizacion del protector
1| 1810812024 |\ oy 0530650) | buconasal’
70610 “(2) BPM/BPH: Se debe tener mandil para la preparacion de los
2 | 15/03/2024 (CM:0243766) | alimentos”.

Fuente: Fichas de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos y Actas de Supervision de la
Prestacion del Servicio Alimentario, situadas en el Sistema Integrado de Gestion Operativa — SIGO del Programa.
Elaborado por: Comision de control a cargo del Servicio de Control Concurrente

Del cuadro precedente, se advierte que los MGL durante su supervision a las IIEE, respecto
al servicio alimentario, realizaron solo la asistencia técnica sobre el uso de la indumentaria
(mandil y protector mascarilla); no obstante, no se brindé asistencia técnica en BPM y BPH,
dosificacién y combinacion de alimentos, tampoco sobre el manejo de residuos sélidos;
asimismo, no se ha identificado, ni incidido en la asesoria y/o acompafiamiento relacionado
a las condiciones higiénico sanitarias e infraestructura que deben contar los ambientes
destinados a la preparacidn, servido, distribucidn y consumo de alimentos; las cuales tienen
diversas deficiencias que fueron identificadas por la Comisién (cuadro n.° 6).

2 “Buenas Practicas de Manipulacién (BPM): Es el conjunto de préacticas adecuadas, cuya observancia asegura la calidad sanitaria e
inocuidad de los alimentos y bebidas”, sefialado en el literal j) del numeral 4.2 Definiciones del Procedimienton.® 002-2024-MIDIS/PNAEQW.
“Buenas Practicas de Higiene (BPH): Todas las précticas referentes a las condiciones y medidas necesarias para asegurar la inocuidad
y la aptitud de los alimentos en todas las fases de la cadena alimentaria”, establecido en el literal i) del numeral 4.2 Definiciones del
Procedimiento n.® 002-2024-MIDIS/PNAEQW vy otros relacionados al servicio alimentario.
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Este hecho, reflejaria que la asistencia técnica que se brinda a los actores vinculados a la
prestacién del servicio alimentario en todas sus etapas, entre otros, al CAE, no estarian
cumpliendo la finalidad encomendada, aun cuando éstas se relacionan directamente con los
objetivos del Programa en el marco del modelo de cogestidn.

La situacion expuesta, debe tener en cuenta la siguiente normativa:

> Procedimiento para la supervision de la prestacion del servicio alimentario
en las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma, con cédigo Procedimiento
n.° 002-2024-MIDIS/PNAEQW, version n.° 1, aprobado mediante Resolucion
Direccion Ejecutiva n.° D000144-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 16 de febrero de 2024.

“.)
5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO QUE CONTIENE:
)

(.
5.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES SECUENCIALES CON SUS RESPONSABLES

5.2.6 DURANTE LA SUPERVISION
La/el MGL {(...) y realiza lo siguiente:
(...
5.2.6.8 Brindar asistencia técnica respecto a las observaciones encontradas durante
la supervision de la prestacion del servicio alimentario escolar en la IE.
(...
5.2.7 VERIFICACION DE LAS ETAPAS DEL SERVICIO ALIMENTARIO ESCOLAR

(...
5.2.7.3 VERIFICACION EN LA ETAPA DE PREPARACION
La/el MGL realiza lo siguiente:
(...
5.2.7.3.1 Verificar sila IE cuenta con un ambiente exclusivo o acondicionado
para la preparacion de los alimentos, el cual garantice las
condiciones de calidad e inocuidad.
Verificar las condiciones del ambiente de preparacion de los
alimentos, el cual debe encontrarse limpio, ordenado, protegido
del ingreso de plagas u otros animales y libre de sustancias
quimicas, a fin de evitar riesgo de contaminacion cruzada.
(...)
Verificar que la preparacion se realice de acuerdo con la
combinacién programada.
Verificar que la preparacion se realice de acuerdo con la
dosificacion programada en la tabla de dosificacion de alimentos.
(...)
Verificar que las personas encargadas de la preparacion cumplen
con las BPM/BPH.
5.2.7.4 VERIFICACION EN LA ETAPA DEL SERVIDO
La/el MGL realiza lo siguiente:
5.2.7.4.1 Verificar las condiciones del espacio dispuesto para el servido de
alimentos, el cual debe encontrarse limpio, libre de plagas u otros
animales y libre de sustancias quimicas.
(...)
Verificar que las personas encargadas del servido cumplan con las
BPM/BPH.

5.2.7.3.2

5.2.7.34

52735

5.2.7.3.8

52743
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(...)

5.2.7.4.6 \Verificar que se realiza el servido de acuerdo con la “tabla de
servido de preparaciones, segun corresponda.
() ,

5.2.7.5 VERIFICACION EN LA ETAPA DE DISTRIBUCION

La/el MGL realiza lo siguiente:
(...)

5.2.7.5.3 Verificar que las personas encargadas de la distribucién cumplen
con las BPM/BPH: tienen las ufias cortas y limpias, sin adornos
personales, se lavan las manos con agua a chorro y jabon, usan
mandil, protector de cabello y mascarilla.

5.2.7.6 VERIFICACION EN LA ETAPA DE CONSUMO

La/el MGL realiza lo siguiente:

5.2.7.6.1 Verificar si la IE cuenta con un ambiente ventilado, ordenado y que
cuenten con las condiciones y las medidas de bioseguridad
establecidas.

5.2.7.6.2 Verificar si en el lugar donde se consumen los alimentos se cuenta
con tacho con tapa y bolsa interna.
(...)

5.2.7.6.5 \Verificar que las/los usuarias/os se laven las manos con agua a
chorro y jabdn, antes del consumo de los alimentos.
(...)

5.2.7.6.7 Verificar que las/los usuarias/os realicen el lavado bucal después
del consumo de las raciones.

Firmado digitalmente por

Rt o7 oo 1 J0¢! 5.2.7.7 VERIFICACION EN LA ETAPA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
e o4O, 5024 o301 05:00 La/el MGL realiza lo siguiente:
(...)

5.2.7.7.2 Verificar que el Comité de Alimentacion Escolar cumple con colocar
en lugares visibles para la comunidad educativa el instructivo de
operacion para el manejo de residuos sélidos.

Firmado digitalmene por 5.2.7.8 VERIFICACION DE LA GESTION Y ORGANIZACION

GONZALES RODRIGUEZ Dafne X Lo
Irina FAU 20131378972 soft La/el MGL realiza lo siguiente:
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-10-2024 16:47:28 -05:00 ( .. )

5.2.7.8.8 Brindar asistencia técnica a las/los integrantes del CAE para la
implementacion de mejoras en la prestacion del servicio alimentario

escolar.
N (...) )
MDA LS RODRICLEZ Dafne 5.2.7.11 CULMINADA LA SUPERVISION
Moto: Doy Viel Buno. La/el MGL realiza lo siguiente:

Fecha: 30-10-2024 16:48:48 -05:00

5.2.7.11.1 Se retine con las/los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar
y de ser el caso invita a integrarse a los actores sociales presentes,
en donde socializa los resultados de la supervision de la prestacion
del servicio alimentario escolar para brindar la asistencia técnica
de acuerdo a las observaciones encontradas, promoviendo
compromisos por parte de los CAE en plazos determinados.

5.2.7.11.5 Brindar asistencia técnica, en el caso de que la IE no cuente con un
ambiente adecuado para almacén y/o cocina, enfatizando en la
gestion del Comité de Alimentacion Escolar con los gobiernos
locales, APAFA, DRE o GRE o UGEL en relacién a la construccion
o refaccion de dichos ambientes.

(.)
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> Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar por los actores
vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, con cédigo de documento
normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 03, aprobado
con Resolucion de Direccion Ejecutiva n.° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE
de 27 de marzo de 2024

“

5. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
5.1. PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO ESCOLAR

(...)
5.1.2. MODALIDAD DE ATENCION PRODUCTOS:
(...
5.1.2.3. Preparacion de alimentos
Es la etapa que comprende la preparacion de los alimentos de acuerdo
con la combinacién, dosificacién y cantidad de raciones programadas y
establecidas por el PNAEQW. Dicha actividad esta a cargo de las/los
integrantes de los CAE o de las personas a quienes autoricen, las mismas
que en todo momento deben aplicar las BPM y BPH, a fin de minimizar los
riesgos de contaminacion cruzada de alimentos que puedan afectar la
salud de las/los usuarias/os.
Asimismo, deben contar con buen estado de salud (no evidenciar signos
o0 sintomas de enfermedades respiratorias, digestivas, heridas abiertas u
otras que generen riesgo de contaminacion durante la preparacion de los

Fimado digialmente por alimentos), manteniendo la higiene personal (tener las ufias cortas, limpias

CHAWBI GARAVITO David Joel y sin esmalte. Manos libres de objetos y adornos personales como joyas,

e 05024 o301 -05:00 relojes u otros) y la indumentaria correspondiente.

Para ello, los CAE o a quien autorice realizan lo siguiente:

i. Disponer de un ambiente exclusivo o acondicionado para la
preparacion de los alimentos, el cual debe garantizar las condiciones
de calidad e inocuidad de los mismos.

ii. Disponer de cocina, utensilios, menaje, teniendo en cuenta el control,

Firmado digitalmente por la seguridad, la limpieza, el orden y la salubridad.
GONZALES RODRIGUEZ Dafne
Irina FAU 20131378972 soft ( . )
Motivo: Doy Visto Bueno . ..
Fecha: 30-10-2024 16:47:28 -05:00 v. Garantizar el cumplimiento de las BPM y BPAL.
vi. Limpiar y desinfectar los utensilios y menaje de cocina utilizados en la
preparacion.
viii. Usar indumentaria limpia, en buen estado y completa (mandil,
GONZALES RODRIGUEZ Dafne mascarilla y cubre cabello).
Irina FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno ( . )

Fecha: 30-10-2024 16:48:48 -05:00

X. Preparar los alimentos, cumpliendo con las combinaciones,
dosificaciones y la cantidad de raciones a preparar de acuerdo con el
numero de las/los usuarias/os asistentes en la IE.

xi. Cumplir con lo indicado en el Anexo N° 4 del presente documento
relacionado a la limpieza y desinfeccion del area de preparacion de
alimentos.

5.1.2.4. Servido de alimentos
Es la etapa que comprende el servido de alimentos en un espacio limpio,
libre de insectos u otros animales y libre de sustancias quimicas, a cargo
del personal autorizado por el Comité de Alimentacién Escolar, aplicando
las BPM y BPH. Asimismo, el personal autorizado debe contar con buen
estado de salud (no evidenciar signos o sintomas de enfermedades
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respiratorias, digestivas, u otras que generen riesgo de contaminacion

durante el servido de los alimentos), manteniendo la higiene personal

(tener las ufias cortas, limpias y sin esmalte. Manos libres de objetos y

adornos personales como joyas, relojes u otros).

Para ello, el personal autorizado por los CAE realizan lo siguiente:

i.  Usar, de manera previa al servido de alimentos, indumentaria limpia,
en buen estado y completa (mandil, mascarilla y cubre cabello).

ii. ~Limpiar y desinfectar los utensilios y menaje a utilizar en el servido, los
cuales deben ser de uso exclusivo para alimentos.
()

iv. Realizar lo sefialado en la tabla de servido de preparaciones segtn
corresponda, con la asistencia técnica del/de la MGL.

5.1.2.5. Distribucion de alimentos

Es la etapa que corresponde al proceso de entrega de los alimentos
preparados en los ambientes del aula, comedor escolar u otro espacio
acondicionado, a cargo del personal autorizado por el Comité de
Alimentacion Escolar, que deben cumplir con la aplicacion de las BPM y
BPH.
Asimismo, la(s) persona(s) encargada(s) de la distribucion de alimentos
debe(n) contar con buen estado de salud (no evidenciar signos o sinfomas
de enfermedades respiratorias, digestivas, heridas abiertas u otras), del
mismo modo, deben mantener la higiene personal (tener las ufias cortas,
limpias y sin esmalte. Manos libres de objetos y adornos personales como
joyas, relojes y otros, entre otros aspectos).

Para ello, el personal designado por los CAE realizan lo siguiente:

i.  Usar, previo a la distribucion de alimentos, indumentaria limpia, en
buen estado y completa (mandil, mascarilla y cubre cabello).

ii. Lavarse las manos con agua y jabon antes de iniciar la distribucion de
los alimentos. Asimismo, realizar esta accion después de utilizar los
servicios higiénicos y de manipular material sucio o contaminado, asi
como todas las veces que sea necesario.

iii. Asegurar que las mesas donde se coloquen los alimentos de las/los
usuarias/os se encuentren limpias, desinfectadas y ordenadas, sin
utiles escolares.

iv. Trasladar los alimentos con cuidado, conservando su integridad.

v. Colocar los alimentos en las mesas limpias y desinfectadas.

(...
5.1.2.6. Consumo de alimentos

Es la etapa en la cual las/los usuarias/os consumen los alimentos

preparados en los ambientes provistos por el Comité de Alimentacion

Escolar, aplicando las BPH y BPM, y cumpliendo con los horarios

programados de acuerdo con las normas establecidas para el consumo de

los alimentos.

Para ello, los CAE realizan lo siguiente:

(--)

ii. Verificar que el ambiente se encuentre ventilado, ordenado y que

cuente con las condiciones y las medidas de bioseguridad

establecidas.

(--)

iv. Promover en las/los usuarias/os las BPH, antes, durante y después
del consumo de los alimentos, como el lavado de manos e higiene
bucal.

()
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vii. Cumplir con lo indicado en el Anexo N° 5 del presente documento que
se encuentra relacionado con la limpieza y desinfeccién del area de
consumo de alimentos.

5.1.2.7. Manejo de residuos solidos

()

Para ello los CAE realizan lo siguiente:

(...

iii. Colocar en un lugar visible para la comunidad educativa el instructivo
de operacion para el manegjo de residuos sélidos que entrega ellla
proveedor/a por cada Comité de Alimentacién Escolar en la primera
distribucién de alimentos; y promover su difusion.

().

ANEXO N° 4
Guia de limpieza y desinfeccion del area de preparacion de alimentos en las instituciones
educativas del PNAEQW
ey Materiales e
Eoui Frecuencia Procedimiento Insumos Registro
quipo PN
quimicos (*)
Lavaderos de |Diaria: Limpieza y desinfeccion de lavaderos de cocina: - Parios. Anexo N° 6
cocina Limpieza y - Retirar todo objeto que se encuentre en el | - Rociador. “Formato del
desinfeccion de lavadero, dejéndolo libre para la limpieza. - Solucion cronograma de
lavaderos de - Refirar cualquier residuo acumulado en la | detergente. limpieza y
cocina trampa. - Solucién de cl!esinfeccién‘ de
- Limpiar toda la superficie con un pafio himedoy | Hipocloritode | areas, ~equipos y
solucion detergente hasta eliminar toda | Sodioa 100ppm.| utensilios de  las
suciedad. instituciones
- Enjuagar con abundante agua hasta eliminar educat:ygs para la
todo resto de detergente. pr es{ap on d‘?’
. - . P ) . . servicio alimentario
E'L”Aiﬁ’é’fi‘ﬂ‘él(“ﬁ?‘é RO el - Aphgar la solucion desmfec'tlante Hipoclorito de escolar del
FAU 20131378972 soft sodio a 100ppm (2 ml de lejia al 5% / 996ml de PNAEQW’.
Motivo: Doy Visto Bueno agua) por toda la superficie con ayuda de un
Fecha: 30-10-2024 16:33:01 -05:00 pafio y rociador. Dejar actuar por 15 min.
- Enjuagar con abundante agua y dejar secar.
Cocina Diaria: Limpieza y desinfeccion de cocina: - Parios. Anexo N° 6
Limpieza y - Retirar todo objeto de la cocina, dejandolo libre | - Rociador. “Formato del
desinfeccion de para la limpieza - Solucién cronograma de
cocina - Retirar los residuos existentes con la ayuda de | detergente. limpieza y
un pafio himedo. - Solucion de desinfeccién de
Firmado digitalmente bor - Para el caso de cocinas mejoradas, limpiar por | Hipoclorito de dreas, equipos y
oML Y R ODRIGUEZ Dafne dentro de la cocina, retirando los residuos de la | sodio a 100ppm.| utensilios de las
Irina FAU 20131378972 soft lefia. instituciones
O o e 28 -05:00 - Limpiar y restregar toda la superficie externa con educativas para la
un pafio humedecido con solucién detergente prestacion del
hasta eliminar toda suciedad y materia organica servicio alimentario
adherida. escolar del
- Enjuagar con un pafio himedo con agua limpia, PNAEQW".
hasta eliminar todo resto de detergente.
- Aplicar la solucion desinfectante Hipoclorito de
Firmado digitalmente por sodio a 100ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de
GONZALES RODRIGUEZ Dafne agua) por toda la superficie con ayuda de un
'“;ggvzf‘gozy%?;g@fjgfj"ﬁ pafio y rociador. Dejar actuar por 15 min.
Fecha: 30-10-2024 16:48:48 -05:00 - Enjuagar con un pafio himedo con agua limpia
y dejar secar.
Mesas de Diaria: Limpieza y desinfeccion de mesas de trabajo: - Pafios. Anexo N° 6
trabajo Limpieza y - Retirar todos los objetos de las mesas, | - Rociador. “Formato del
desinfeccion de dejandolos libres para la limpieza. - Solucién cronograma de
mesas de - Retirar los residuos existentes con la ayuda de | detergente. limpieza y
trabajo un pafio himedo. - Solucién de desinfeccién de
- Limpiar y restregar toda la superficie con un | Hipoclorito de reas, equipos y
pafio humedo y solucién detergente hasta | sodio a 100ppm | utensilios de las
eliminar toda suciedad y materia organica instituciones
adherida. educativas para la
- Enjuagar con pario humedo con agua limpia prestacion del
hasta eliminar todo resto de detergente. servicio alimentario
- Aplicar la solucién desinfectante Hipoclorito de escolar del
sodio a 100ppm (2 ml de lejia al 5% / 996ml de PNAEQW".
agua) por toda la superficie con ayuda de un
pafio y rociador. Dejar actuar por 15 min.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Equi Frecuencia Procedimiento Insumos Registro

quipo PP
quimicos (*)
Enjuagar con un pafio humedo con agua limpia y
dejar secar.
Ollas y | Diaria: Limpieza de ollas y utensilios: - Parios. Anexo N° 6
Utensilios Limpieza de - Limpiar y restregar toda la supen‘icie con un - Rociador. “Formato del
ollas y pafio  himedo y solucion detergente | - Solucion cronograma de
utensilios luego (lavavajillas) hasta eliminar toda suciedad y | detergente limpieza y
de cada uso. materia orgénica adherida. (lavavajillas). desinfeccién de
- Enjuagar con abundante agua hasta eliminar | - Solucion de dreas, - equipos y
todo resto de detergente (lavavajillas). Hipoclorito de | utensilios  de las
- Dejar secar, sodlio a 100ppm | instituciones
educativas para la
prestacién del
servicio alimentario
escolar del
PNAEQW".
Estantes Semanal: Limpieza de estantes y/o mesas: - Parios. Anexo N° 6
Limpieza de - Retirar el polvo y residuos haciendo uso de un | - Rociadores. “Formato del
estantes. pafio limpio. - Solucién cronograma de
detergente. limpieza y
Mensual: Limpieza y desinfeccion de estantes y/o mesas: | - Solucién de desinfeccién de
Limpieza 'y | - Reirar todos los alimentos y colocarlos en | Hipoclorito de areas, equipos y
desinfeccion de mesas u otras superficies limpias. sodio a 100ppm. | utensilios de las
estantes. - Retirar el polvo y residuos de los estantes y/o instituciones
mesas haciendo uso de un pafio limpio. educativas para la
- Aplicar Ia solucion detergente con un rociador y prestacion ~ del
con la ayuda de un pario refregar las superficies servicio - alimentario
hasta remover toda a suciedad. IeDSI\(I:,Z?r ) del
- Enjuagar con un pafio himedo hasta retirar todo w.
residuo de detergente.
- Proceder a la desinfeccién haciendo uso de
rociador con solucion desinfectante Hipoclorito
de sodio a 100ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml
de agua) y aplicarlo sobre toda la superficie de
manera homogénea. Dejar actuar por 15 min.
- Enjuagar con pafio himedo.
- Dejar secar.
Tachos Diaria: Limpieza de tachos: - Pafios. Anexo N° 6
Limpieza de - Retirar los desperdicios, el recojo de basura de | - Rociadores. “Formato del
tachos los tachos se realiza todos los dias luego de | - Solucion cronograma de
finalizar el dia de labor. detergente. limpieza y
Semanal: Limpiar las tapas con un pafio himedo con | - Solucién de desinfeccién de
Limpieza y solucion desinfectante Hipoclorito de sodio a | Hipoclorito de dreas, equipos y
desinfeccion de 200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de agua). sodio a 100ppm. | utensilios de las
tachos Limpieza y desinfeccion de tachos: instituciones
- Retirar los desperdicios educativas para la
- Limpiar con un pafio himedo todos los prestacion del
desperdicios adheridos al tacho. servicio alimentario
- Limpiar con un pafio humedo con solucién escolar del
detergente la cara interna y externa del tacho. PNAEQW".
- Enjuagar con abundante agua hasta eliminar
todo resto de detergente.
- Aplicar la solucién desinfectante Hipoclorito de
sodio a 200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de
agua) y dejar actuar por 15 min.
- - Colocar las holsas.

Pisos Diaria: Limpieza de pisos: - Escoba de Anexo N° 6
Limpieza - Despejar el érea cerdas “Formato del
de pisos. - Barrerel polvo y restos de suciedad con laayuda | gruesas. cronograma de

de la escoba y recogedor. - Recogedor. limpieza y
Semestral: - De corresponder, trapear el piso con agua y | -Jalador. desinfeccion  de
Limpieza y solucion desinfectante Hipoclorito de sodio a | - Trapeador. areas, equipos y
desinfeccion de 200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996mi de agua) y | - Sefales de | ufensilos de las
pisos. dejar actuar por 15 min antes de volver a | Seguridad. instituciones
transitar. - Solucion educativas para la
Limpieza y desinfeccién de pisos: detergente. prestacion de/
- Despejar el drea - $olucr§n de serwlc:o ahmenta(glol
- Barrerel polvo y restos de suciedad con la ayuda ?l;;qglgrggode m ;SI\{I;XI?(SW” ©
de la escoba y recogedor. ool ppm. ’
- Colocar sefiales de seguridad para pisos
mojados

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.
Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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- Eliminar el polvo adherido en las superficies con
la ayuda de una escoba y/o trapo seco,
utilizando escaleras

- Con ayuda de un pafio himedo retirar toda
suciedad adherida.
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Equipo Frecuencia Procedimiento Ir’vsqmos Registro
quimicos (*)
- Aplicar solucién de detergente y refregar toda el
érea del piso con la escoba, para luego proceder
a su enjuague.
- Retirar el detergente con abundante agua, con
ayuda del jalador o escoba y trapeador.
- Desinfectar el piso con un trapeador limpio y
humedecido de la solucién desinfectante
Hipoclorito de sodio a 200ppm (4 mi de lejia al
5% / 996ml de agua) y dejar actuar por 15 min
antes de volver a transitar.
- Dejar secar el piso y retirar las sefales de
seguridad.
Paredes, Mensual: o Limpieza de paredes, ventanas y puertas: - Escoba de Anexo N° 6
ventanas, cuando se | - Cubrir todos los alimentos antes de iniciar la |- Cerdas “Formato del
puertas 'y | requiera: operacion. gruesas. cronograma  de
techos Limpieza de - Eliminar el polvo adherido en las superficies con |- Escobillon limpieza y
paredes, la ayuda de una escoba y frapo seco 0 |. Trapos o parios desinfeccion  de
ventanas y escobillon. Solucién de areas, equipos y
puertas. - Para el caso de las puerta y ventanas, con la | Hipoclorito de utensilios  de las
ayuda de un pafio himedo con solucion | sodio a 200ppm. instituciones
desinfectante Hipoclorito de sodio a 200ppm (4 educativas para la
Semestral: o ml de lejia al 5% / 996ml de agua), aplicar por prestacion  del
cuando se todas las superficies y dejar actuar por 15 min. serw;:lo ahmenta(;/(;
ﬁ%’iifé de - Enjuagar con‘un pafio humedo I?’%:XE(SW”. ©
techos. - Se'car al ambiente.
Limpieza de techos:
- Cubrir todos los alimentos antes de iniciar la
operacion.

(*) Los productos quimicos utilizados en la limpieza y desinfeccion se deberan encontrar almacenados y ubicados en un
area especial, ademas el personal del Comité de Alimentacion Escolar responsable de la limpieza y desinfeccion debera
contar con los equipos de proteccién necesarios y en buen estado.

()
ANEXO N° §
Guia de limpieza y desinfeccion del area de consumo de alimentos en las instituciones
educativas del PNAEQW
[l . . Materiales e )
Equipo Frecuencia Procedimiento In§umos Registro
quimicos (¥
Diaria: lepleza de mesas y sillas: - Pafios. Anexo N° 6
Limpieza Antes y después del consumo de alimentos retirar | - Rociador. “Formato del
de mesas y todos los materiales y/o residuos sélidos que | - Solucién cronograma de
sillas. pudieran encontrarse en las mesas. detergente. limpieza y
- Limpiar y restregar las superficies con la ayuda de - Solucion de desinfeccién de
Mensual: un pafio himedo hasta retirar toda suciedad en las Hipoclorito de dreas, equipos y
Limpieza y mesas y sillas. sodio a utensilios de las
desinfeccion de erpleza y desinfeccion de mesas y sillas: 100ppm instituciones
mesas y sillas. Limpiar y restregar las superficies con la ayuda de educativas para la
Mesas y un pafio himedo. prestacion del
. - Aplicar solucion detergente haciendo uso de un servicio alimentario
sillas S -
pafio humedo por todas las superficies. escolar del
- Retirar el detergente con ayuda de un pafio mojado PNAEQW".
con agua limpia hasta observar visualmente que ya
no hay residuos.
- Aplicar la solucién desinfectante Hipoclorito de
sodio a 200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de
agua) por toda la superficie con ayuda de un
rociador y pafio himedo y dejar actuar por 15 min.
- Secar con un pafio limpio y desinfectado y dejar
que termine de secar al ambiente.
Platos, Diaria: Limpieza de platos, vasos, cubiertos y utensilios: - Pafio. Anexo N° 6
vasos, Limpieza - Limpiar y restregar todas las superficies con un | - Solucién “Formato del
cubiertosy | de platos, pafio himedo y solucién detergente (lavavajilla) | detergente cronograma de
utensilios vasos, hasta eliminar toda suciedad y materia organica limpieza y
cubiertos y adherida. (lavavajilla qesinfecciénl de
dreas, _equipos _y

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma:

“Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.
Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Equipo Frecuencia Procedimiento In§umos Registro
quimicos (*)
utensilios - Enjuagar con abundante agua hasta eliminar todo utensilios de las
luego resto de detergente (lavavajilla). instituciones
de cada uso. - Dejar secar. educativas para la
prestacion del
servicio alimentario
escolar del
PNAEQW”.
Pisos Diaria: Limpieza de pisos: - Escoba de Anexo N° 6
Limpieza - Despejar el area cerdas “Formato del
de pisos. - Barrer el polvo y restos de suciedad con la ayuda | gruesas. cronograma de
de la escoba y recogedor. - Recogedor. limpieza y
Semestral: - De corresponder, trapear el piso con agua y | -Jalador. desinfeccion  de
Limpieza 'y solucion desinfectante Hipoclorito de sodio a | - Trapeador. areas, —equipos y
desinfeccion 2000pm (4 ml de lejia al 5% / 996mi de agua) y | - Sefiales de | utensiios de las
de pisos. dejar actuar por 15 min antes de volver a transitar. | Seguridad. instituciones
Limpieza y desinfeccion de pisos: - Solucion educativas para la
- Despejar el area detergente. prestacin p tdf?l
- Barrer el polvo y restos de suciedad con la ayuda l:/Solucrqn de serwIc:o alimen an(;
de la escoba y recogedor. lpoc/quto de escoar " de
y recog sodio a PNAEQW”.
- Colocar sefiales de seguridad para pisos mojados 200ppm.
- Aplicar solucién de detergente y refregar toda el
area del piso con la escoba, para luego proceder a
Su enjuague.
- Retirar el detergente con abundante agua, con
ayuda del jalador o escoba y trapeador.
- Desinfectar el piso con un trapeador limpio y
humedecido de la solucion  desinfectante
Hipoclorito de sodio a 200ppm (4 ml de lejia al 5%
/996ml de agua) y dejar actuar por 15 min antes de
volver a transitar.
) » - Dejar secar el piso y retirar las sefiales de
sequridad.
FAU 20131378972 soft Paredes, Mensual: o Limpieza de paredes, ventanas y puertas: - Escoba de Anexo N° 6
D e 01 05:00 ventanas, cuando  se | - Cubrir todos los alimentos antes de iniciar la |- Cerdas “Formato del
puertas y | requiera: operacion. gruesas. cronograma de
techos Limpieza de - Eliminar el polvo adherido en las superficies con la |- Escobilién limpieza - y
paredes, ayuda de una escoba y trapo seco o escobillon. - Trapos o pafios desinfeccion  de
ventanas ¥ | . parael caso de las puerta y ventanas, con la ayuda Solucién de areas, —equipos y
puertas. de un pafio himedo con solucién desinfectante | Hipoclorito de utensilios  de  las
Hipoclorito de sodio a 200ppm (4 mi de lejia al 5% sodio a instituciones
] /996ml de agua), aplicar por todas las superficies 200ppm. educativas para la
oo g | _ Yoo scirpor t3mi e simertar
'h;'"f% FAg 20\1/,3137E§3972 soft requiera: ) I;'njuage;r COZ,”” pafio himedo escolar del
Pocha: 30.40.024 1647:28 -05:00 Limhpfeza de Limp?zi; Z ea?; c”‘?g?- PNAEQW”.
techos. - Cubrir todos los alimentos antes de iniciar la
operacion.
- Eliminar el polvo adherido en las superficies con la
ayuda de una escoba y/o trapo seco, utilizando
escaleras
Firmado digitalmente por - Con ayuda de un pafio humedo retirar toda
GONZALES RODRIGUEZ Dafne suciedad adherida.

Irina FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 30-10-2024 16:48:48 -05:00

(*) Los productos quimicos utilizados en la limpieza y desinfeccion se deberan encontrar almacenados y ubicados en un
area especial, ademas el personal del Comité de Alimentacién Escolar responsable de la limpieza y desinfeccion debera
contar con los equipos de proteccion necesarios y en buen estado.

La situacion descrita, podria generar el riesgo de contaminacién cruzada de los alimentos y
la posible afectacion a la salud de los usuarios del Programa.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.
Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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2. DEFICIENTE ASISTENCIA TECNICA A LOS CAE POR PARTE DEL PROGRAMA,
RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LA FUMIGACION PARA EL CONTROL DE
VECTORES EN LOS AMBIENTES DE PREPARACION, SERVIDO, DISTRIBUCION Y
CONSUMO DE ALIMENTOS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, PODRIA
GENERAR EL RIESGO DE CONTAMINACION DE LOS ALIMENTOS Y LA POSIBLE
AFECTACION A LA SALUD DE SUS USUARIOS.

La normativa sanitaria para “Trabajos de Desinsectacion, Desratizacién, Desinfeccion,
Limpieza y Desinfeccién de Reservorios de Agua, Limpieza de Ambientes y de Tanques
Sépticos” define a la actividad de fumigacion?' como el conjunto de acciones mediante las
cuales se desinfecta o desinsecta ambientes, zonas o0 areas, con el empleo de sustancias
quimicas o bioldgicas aplicadas por aspersion, pulverizacion o nebulizacion.

Asi también, la normativa sanitaria para servicios de alimentacion colectiva?2 determina que
el servicio de alimentos debe establecer medidas destinadas a evitar el ingreso de insectos,
roedores u otras plagas a las areas de elaboracion; asi como, eliminar cualquier foco de
contaminacion que atraiga plagas al establecimiento. Dichas medidas de control, estan
destinadas a la erradicacion de plagas y los métodos de control deben aplicarse de forma
inmediata cuando existan evidencias de su presencia. Para ello, la aplicacion de rodenticidas
e insecticidas para el control de vectores, debe ser realizada por personal técnico capacitado
0 servicios autorizados por la autoridad sanitaria, asi mismo, los productos utilizados para el
control deben estar autorizados y al término del servicio la empresa de saneamiento
ambiental entregara al interesado una constancia del trabajo efectuado?.

En ese sentido, el Procedimiento para la supervisién de la prestacion del servicio alimentario
en las IIEE atendidas por el Programa?* considera como parte de la verificacion de la gestion
y organizacién, que el MGL verifique que el CAE gestione y/o realice la fumigacién de
ambientes en la IIEE; por lo que, deben contar con la documentacion sustentante (constancia
del servicio la empresa de saneamiento ambiental u otro documento de sustento).

Al respecto, durante la verificacién efectuada a las IIEE, la Comisién no encontré evidencias
(constancia del servicio la empresa de saneamiento ambiental u otro documento) de la
actividad de fumigacion segun lo establece la normativa sanitaria, lo cual, fue corroborado
por los representantes del CAE de las dos (2) IIEE visitadas?®, conforme se muestra en el
siguiente cuadro:

2 Norma Sanitaria para los Trabajos de Desinfeccion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua, Limpieza de
Ambientes y Limpieza de Tanques Sépticos, aprobado con la Resolucién Ministerial n.° 449-2001-SA/DM el 26 de julio de 2001.

2 NTS 173 MINSA/2021/DIGESA Norma Sanitaria para servicios de alimentacion colectiva, aprobada con la Resolucién Ministerial
n.° 157-2021-MINSA el 4 de febrero de 2021.

2 Articulo 20 del Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales,
Industriales y de Servicios, aprobado con Decreto Supremo n.° 022-2001-SA de 18 de julio de 2001.

2 Procedimiento para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, Procedimiento n.® 002-2024-MIDIS/PNAEQW, version n.° 01, aprobado con la
Resolucion de Direccion Ejecutiva n.° D000144-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 16 de febrero de 2024.

25 Consignadas en las Fichas n.° 03 “Verificacion de la entrega de los alimentos a los usuarios en las Instituciones Educativas”, aplicadas
por la Comision el 17 de julio de 2024.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Cuadro n.° 8
Deficiencias sobre la fumigacién en las IIEE del item Pilcuyo - UT Puno

Fecha de Deficiencias detectadas por la Comision respecto a la
N° visita IIEE fumigacion de los ambientes de preparacion, servido,
distribucion y consumo de alimentos de la IIEE

EI CAE no gestiond y/o realizé la fumigacion para el control de

insectos, roedores y otras plagas en los ambientes de la IIEE

en los Ultimos 3 meses.

70610 EI CAE no gestion6 y/o realizé la fumigacion para el control de

(CM:0243766) insectos, roedores y otras plagas en los ambientes de la IIEE
’ en los ultimos 3 meses.

259

1| 1700712024 | ey 0s30650)

2 | 17/07/2024

Fuente: Fichas n.° 03 “Verificacion de la entrega de los alimentos a los usuarios en las Instituciones Educativas”, aplicadas
por la Comision el 17 de julio de 2024
Elaborado por: Comision de control a cargo del Servicio de Control Concurrente

Por otro lado, de la “Ficha de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario —
Modalidad Productos” y “Acta de Supervisién de la Prestacion del Servicio Alimentario” de
las dos (2) IIEE verificadas, se advirtié que los MGL, pese a observar que en los Ultimos tres
(3) meses la IlEE no habia realizado el control de insectos, roedores y otras plagas, no
efectuaron acciones inmediatas y asistencia técnica durante su visita, como se detalla y
muestra a continuacion:
Cuadron.®9
Observaciones y asistencia técnica realizada por los MGL en las IIEE del item Pilcuyo

Ne Fecha de IEE Observacion del MGL respecto a la Acciones inmediatas y
visita fumigacion en la IlIEE asistencia técnica del MGL
Prequnta: “En los ultimos tres meses
259 se ha realizado el control de insectos, | No se brindd asistencia
1] 13/03/2024 (CM: 0539650) roedores y otras plagas”. técnica
' Respuesta: “NO” (Numeral 17 del Acta de Supervision)
(Numeral 8.5 de la Ficha de Supervision)
Pregunta: “En los ultimos tres meses
70610 se ha realizado el control de insectos, | No se brindd asistencia
2 | 15/03/2024 (CM:0243766) roedores y otras plagas’. técnica
’ Respuesta: “NO” (Numeral 17 del Acta de Supervision)
(Numeral 8.5 de |a Ficha de Supervision)

Fuente: Fichas de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos y Actas de Supervision de la
Prestacion del Servicio Alimentario, situadas en el Sistema Integrado de Gestion Operativa — SIGO del Programa.
Elaborado por: Comision de control a cargo del Servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 25
Ficha de Supervision del MGL de la IIEE 259

Pag.1de9
FICHA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO - MODALIDAD
PRODUCTOS
| cobicomopuLarpELALE. | anexon | 1coD | REGISTRO EN:
[ols]z]e]s]s]e|@] 1 Jz]oJe[ 1 772} APLICACION MOVIL | FORMATO Fisico
[©) ] 2
1. DEPARTAMENTO PUNO 5. DIRECGION DE LA IE JIRON IGA S/N
2. PROVINGIA EL GOLLAO 6. NOMBRE DE LA IE 259 |
3. DISTRITO CONDURIRI 7. NIVEL EDUGATIVO INICIAL
4. CENTRO POBLADO MUNICIPAL
A. DATOS DE LA SUPERVISION
1. TIPO DE Des Desy Des, 3. MONITOR DE GESTION LOCAL
SERIED R ACI::IBY DNI APELLIDOS Y NOMBRES CARGO
1 @ 3 ol 3|o|l4|3|3]|4 QUISPE PONCE, MAURO ANTONIO MGL
414|0 119]|6|4]|5 Juana Cahuachia Quifionez PRESIDE
2. FECHA Y HORA DE INICIO NTE
DiA | MES | ANO | HORA 4. MOTIVO DE NO SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
13 | 03 | 2024 | 08:50 1 | 2 | 3 | 4| 5 Otro Especifique | 6 |@| 8

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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\ H. GESTION Y ORGANIZACION

Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segin aspectos de la gestion y organizacion del CAE para la provision del servicio
alimentario

8.2 El Comité de Alimentacién Escolar cuenta con una copia del "Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos” con la fecha de @ NO
recepcion, hora y firma de la/del presidenta/e o algin integrante del Comité de Alimentacion Escolar. Toma foto de las Actas
(posteriores a la tltima supervision de la /el MGL).

54 Hora de inicio de las labores escolares

8.3 El Comité de Alimentacion Escolar ha recibido capacitacion en BPH y Manipulacién de Alimentos (por personal de PNAEQW, @ NO
MINSA u otra institucién). Verificar con el cuaderno de ocurrencias, acta de supervision u otro documento. Sies NO pase a 8.5

8.4 El Comité de Alimentacion Escolar ha realizado la réplica a la comunidad educativa sobre la gestion del servicio alimentario, las @ NO
BPH y Manipulacién de Alimentos, (Margue Sl, cuando se evidencie con el Acta de reunién o Cuaderno de ocurrencias o con el
registro de la actividad que obre en el punto 4 de la "Guia para la organizacién documentaria del CAE".

[lB.S En los tltimos tres meses se ha realizado el control de insectos, roedores y otras plagas. Sl @I

(...)"

Fuente: Ficha de Supervisidn de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos de 13 de marzo de 2024,
situada en el Sistema Integrado de Gestién Operativa — SIGO del Programa.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente

Imagen n.° 26
Acta de Supervision del MGL de la IIEE 259

A A Pag. 1de2
ACTA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO 9
1. DATOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
CODIGO MODULAR DE LA IE. ANEXO N* ICOD SUPERVISION REGULAR ®
ofsfsfofe]s]oJ@[ 1 [z ][7]o]7]s] ] SUPERVISIGN EN SITUACIGN EMERGENCIA 2
1. DEPARTAMENTO PUNO 4. CENTRO POBLADO MUNICIPAL
2. PROVINCIA EL COLLAO 5. NOMBRE DE LA IE 259 I
3. DISTRITO CONDURIRI 6. DIRECCION DE LA IE JIRON ICA S/N
Il. DATOS DE LA SUPERVISION
CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DNI
Representante PNAEQW QUISPE PONCE, MAURO ANTONIO 0 1 3|0 4|3)3]|4
Autoridad Local / Veedoras/es o vigilantes JUANA CAHUACHIA QUINONEZ 44|01 ]|]9|6]4]|5
sociales u otro actor/a social
Representante del CAE CAHUANCHICA QUINONEZ JUANA 414011 9|6 |4]5
1.FECHA 2. HORARIO DE 3. RESULTADO DEL REGISTRO DE LA FICHA
SUPERVISION
— Supervision efectiva No se evalué el Servicio Alimentario Asistencia Técnica
DIA MES ANO INICIO FINAL @ 2 3
13 03 2024 08:50 13:07

(.)

ASISTENCIA TECNICA ESPECIFICAR LA ASISTENCIA TECNICA

(14) Veeduria

(15) Servicios basicos (agua y desague)

(16) Infraestructura de almacén y/o cocina

)
)
(17) Control de plagas
(18) Otro

(...)"

Fuente: Acta de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario de 13 de marzo de 2024, situada en el Sistema Integrado

de Gestion Operativa — SIGO del Programa.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Imagen n.° 27
Ficha de Supervision del MGL de la IIEE 70610
Pag.1de7
FICHA DE SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO - MODALIDAD
PRODUCTOS
| CODIGO MODULAR DE LA LE. | ANEXO N* icop | REGISTRO EN:
|D|2|d|3|7|6|5|®|\|2|U|D|U|2|E|4|9| APLICACIéNMéVILlFORMATDFiSIED
[©] [ 2
1. DEPARTAMENTO PUNO 5. DIRECCION DE LA IE MIRAFLORES S/N
2. PROVINCIA EL GOLLAO 6. NOMBRE DE LA IE 70610
3. DISTRITO CONDURIRI 7. NIVEL EDUCATIVO PRIMARIA
4. CENTRO POBLADO MIRAFLORES
1. TIPO DE Des | Desy | Des, 3. MONITOR DE GESTION LOCAL
SERIEY m Ac':;'av DNI APELLIDOS Y NOMBRES CARGO
P 6) 3 o|1]|s]o]afs]sz]a QUISPE PONCE, MAURO ANTONIO MGL
T17]|8]|3|0|5]1 Carlos Nina Escobar PRESIDE
2. FECHA Y HORA DE INICIO NTE
pia | MEs [ ARo | HORA 4. MOTIVO DE NO SUPERVISION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
15 [ 03 | 2004 | 08:45 1]2]3]4]5 ow | Especifique [s [@]8

()

H. GESTION Y ORGANIZACION

Marque/Registre en los recuadros correspondientes, segtin aspectos de la gestién y organizacién del CAE para la provision del servicio
alimentario

Hora de inicio de las labores escolares

8.2 El Comité de Alimentacién Escolar cuenta con una copia del "Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos” con la fecha de @ NO
recepcion, hora y firma de la/del presidenta/e o algin integrante del Comité de Alimentacion Escolar. Toma foto de las Actas
(posteriores a la tltima supervision de la /el MGL).

E'Lﬂﬁgl%%ﬁwqg Boarvid Joel 8.3 El Comité de Alimentacion Escolar ha recibido capacitacién en BPH y Manipulacién de Alimentos (por personal de PNAEQW, @ NO
FAU 20131378972 soft MINSA u otra institucion). Verificar con el cuaderno de ocurrencias, acta de supervision u otro documento. Sies NO pase a 8.5
Motivo: Doy Visto Bueno 8.4 El Comité de Alimentacion Escolar ha realizado la réplica a la comunidad educativa sobre la gestién del servicio alimentario, las @ NO

Fecha: 30-10-2024 16:33:01 -05:00 BPH y Manipulacion de Alimentos, (Marque S, cuando se evidencie con el Acta de reunién o Cuaderno de ocurrencias o con el

registro de la actividad que obre en el punto 4 de la "Guia para la organizacién documentaria del CAE".

8.5 En los dltimos tres meses se ha realizado el control de insectos, roedores y otras plagas. Sl @I

cgt?}'m_n_f,\ ( . ) "'
Fuente: Ficha de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos de 15 de marzo de 2024,

situada en el Sistema Integrado de Gestion Operativa — SIGO del Programa.
Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente.
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Acta de Supervision del MGL de la IIEE 70610
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1. DATOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
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1. DEPARTAMENTO PUNO 4. CENTRO POBLADO MIRAFLORES

2. PROVINCIA EL COLLAO 5. NOMBRE DE LA IE 70610

3. DISTRITO CONDURIRI 6. DIRECCION DE LA IE MIRAFLORES S/N

II. DATOS DE LA SUPERVISION
CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DNI

Representante PNAEQW QUISPE PONCE, MAURO ANTONIO 1] 1 3 o 4 3 3 4

Autoridad Local / Veedoras/es o vigilantes CARLOS NINA ESCOBAR 1] 1 7|8 3]o]s |

sociales u otro actor/a social

Representante del CAE NINA ESCOBAR CARLOS 1] 1 7 8 3 o 5 1

1. FECHA 2. HORARID‘DE 3. RESULTADO DEL REGISTRO DE LA FICHA
SUPERVISION Supervision efectiva No se evalué el Servicio Alimentario Asistencia Técnica
DIA MES ANO INICIO FINAL
©) 2 3
15 03 2024 08:45 13:14

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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ASISTENCIA TECNICA ESPECIFICAR LA ASISTENCIA TECNICA

14) Veeduria

15) Servicios basicos (agua y desague)

17) Control de plagas

R
(
(16) Infraestructura de almacén y/o cocina
R
@

18) Otro

(' . ')II.

Fuente: Acta de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario de 15 de marzo de 2024, situada en el Sistema Integrado
de Gestion Operativa — SIGO del Programa.

Elaborado por: Comision de Control a cargo del servicio de Control Concurrente.

Del cuadro e imagenes precedentes respecto al control de insectos, roedores y otras plagas,
las dos (2) IIEE verificadas, se concluye que, no se realizo, la fumigacion correspondiente
en los Ultimos tres (3) meses; y ello, se corrobora con que ninguna IIEE visitada contaba con
alguna constancia u otro documento que sustente la fumigacién (cuadro n.° 8); lo cual
reflejaria que los MGL del Programa, no estarian brindando suficiente asistencia técnica a
los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario, como el CAE; que garantice
las condiciones minimas en los ambientes destinados para la preparacién, servido,
distribucién y consumo de los alimentos en relacién al control de vectores mediante la
fumigacion, situacion que podria afectar la calidad e inocuidad de los alimentos.

La situacion expuesta, debe tener en cuenta la siguiente normativa:

> NTS 173 MINSA/2021/DIGESA Norma Sanitaria para Servicios de Alimentacion
Colectiva, aprobada con Ila Resolucion Ministerial N°157-2021-MINSA
el 4 de febrero de 2021.

1)

VI Disposiciones especificas

(...)

6.3.2. Prevencion y control de vectores

(...)

El servicio de alimentos debe establecer medidas destinadas a evitar el ingreso de insectos,
roedores u otras plagas a las areas de elaboracién; asi como, eliminar cualquier foco de
contaminacion que atraiga plagas al establecimiento.

Las medidas de control, estan destinadas a la erradicacion de plagas y los métodos de control
deben aplicarse de forma inmediata cuando existan evidencias de su presencia. La aplicacion
de rodenticidas e insecticidas para el control de vectores, debe ser realizada por personal
técnico capacitado o servicios autorizados por la autoridad sanitaria. Los productos utilizados
el control debe estar autorizados.

(..).

» Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento Ambiental en Viviendas
y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios, aprobado con Decreto
Supremo n.° 022-2001-SA de 18 de Julio de 2001.

1.

Articulo 20°.- Constancia del servicio al término del servicio, la empresa de saneamiento
ambiental entregara al interesado una constancia del trabajo efectuado.

(..),

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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> Procedimiento para la supervision de la prestacion del servicio alimentario
en las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion  Escolar Qali Warma, con cddigo Procedimiento
n.° 002-2024-MIDIS/PNAEQW, version n.° 1, aprobado mediante Resolucion
Direccion Ejecutiva n.° D000144-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 16 de febrero de 2024.

“...)
5. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO QUE CONTIENE:
)

(.
5.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES SECUENCIALES CON SUS RESPONSABLES

5.2.6 DURANTE LA SUPERVISION
La/el MGL (...) realiza lo siguiente:
()
5.2.6.8 Brindar asistencia técnica respecto a las observaciones encontradas durante
la supervision de la prestacion del servicio alimentario escolar en la IE.

5.2.7 VERI.I;"ICACION DE LAS ETAPAS DEL SERVICIO ALIMENTARIO ESCOLAR

()
5.2.7.8 VERIFICACION DE LA GESTION Y ORGANIZACION

La/el MGL realiza lo siguiente:

(...

5.2.7.8.6 Verificar que el Comité de Alimentacién Escolar gestioné y/o realizé
la fumigacién de ambientes en la IE.
(-)

5.2.7.8.8 Brindar asistencia técnica a las/los integrantes del CAE para la
implementacion de mejoras en la prestacion del servicio alimentario
escolar.

5.2.7.11 CULMINADA LA SUPERVISION

La/el MGL realiza lo siguiente:

5.2.7.11.1 Se redne con las/los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar
y de ser el caso invita a integrarse a los actores sociales presentes,
en donde socializa los resultados de la supervision de la
prestacion del servicio alimentario escolar para brindar la asistencia
técnica de acuerdo a las observaciones encontradas, promoviendo
compromisos por parte de los CAE en plazos determinados.

(.)

» Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar por los actores
vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, con cédigo de documento
normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 03, aprobado
con Resolucion de Direccion Ejecutiva n.° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE
de 27 de marzo de 2024

“..)
4. DISPOSICIONES GENERALES
(-)
4.5. EI PNAEQW promueve con las autoridades locales y/o comunidad local organizada la
fumigacién de los ambientes.

()

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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La situacion descrita, podria generar el riesgo de contaminacion de los alimentos y la posible
afectacion a la salud de los usuarios del Programa.

DOCUMENTACION VINCULADA AL CONTROL CONCURRENTE

La informacién y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del Control Concurrente al Ultimo hito de control: “Supervisién de la prestacion en las
IIEE por parte del Programa”, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y
andlisis de la documentacién e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido
sefialada en la condicion respectiva; emergente de la situacién remitida por las unidades
organicas del Programa.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente Control Concurrente, la Comisién de Control no emitié el
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas.

INFORMACION DE LAS SITUACIONES ADVERSAS COMUNICADAS EN INFORMES DE
HITO DE CONTROL ANTERIORES

En Apéndice n.° 2, se detalla todas las situaciones adversas identificadas en los Informes de
Hitos de Control anteriores al presente Informe, las acciones preventivas y correctivas, y su
estado a la fecha de la emisién de este Informe del Control Concurrente.

CONCLUSION

Durante la ejecucion del Control Concurrente al “Supervision de la prestacion en las IIEE por
parte del Programa”, se han advertido dos (2) situaciones adversas que afectan o podrian afectar
la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso a la “Prestacion
del servicio alimentario correspondiente a la cuarta a entrega de alimentos en la modalidad
productos, para el item Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno 1 de la Unidad
Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”, las cuales han sido detalladas en
el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Director Ejecutivo del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma el presente Informe de Control Concurrente, el cual contiene las situaciones
adversas identificadas como resultado del Control Concurrente a la “Supervision de la
prestacion en las IIEE por parte del Programa”, con la finalidad que se adopten las acciones
preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones
en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado
o el logro de la prestacion del servicio alimentario correspondiente a la cuarta entrega de
alimentos para el item Pilcuyo en la UT Puno en el marco del Proceso de Compras 2024.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.
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2. Hacer de conocimiento al Director Ejecutivo del Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma que debe comunicar al Organo de Control Institucional del Programa Nacional
de Alimentaciéon Escolar Qali Warma en el plazo méximo de cinco (5) dias hébiles, las
acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones
adversas contenidas en el presente Informe de Control Concurrente, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Puno, 30 de octubre de 2024.
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA EL INFORME DE CONTROL
CONCURRENTE

1. INSUFICIENTE ASISTENCIA TECNICA A LOS CAE POR PARTE DEL PROGRAMA,
RESPECTO A LA PREPARACION, SERVIDO, DISTRIBUCION Y CONSUMO DE ALIMENTOS
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, PODRIAN GENERAR EL RIESGO DE
CONTAMINACION CRUZADA Y LA POSIBLE AFECTACION A LA SALUD DE SUS
USUARIOS.

N° Documento

1 | Ficha n.° 3 “Verificacion de la Entrega de los Alimentos a los usuarios en las Instituciones
Educativas” de 17 de julio de 2024 de la IIEE 259.

2 | Ficha de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos de 13 de
marzo de 2024 de la IIEE 259.

3 | Acta de Supervisién de la Prestacion del Servicio Alimentario de 13 de marzo de 2024 de la
[IEE 259.

4 | Ficha n.° 3 “Verificacién de la Entrega de los Alimentos a los usuarios en las Instituciones
Educativas” de 17 de julio de 2024 de la IIEE 70610.

5 | Ficha de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos de 15 de
marzo de 2024 de la I|EE 70610.

6 | Acta de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario de 15 de marzo de 2024 de la
[IEE 70610.

2. DEFICIENTE ASISTENCIA TECNICA A LOS CAE POR PARTE DEL PROGRAMA, RESPECTO
AL CUMPLIMIENTO DE LA FUMIGACION PARA EL CONTROL DE VECTORES EN LOS
AMBIENTES DE PREPARACION, SERVIDO, DISTRIBUCION Y CONSUMO DE ALIMENTOS
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, PODRIA GENERAR EL RIESGO DE
CONTAMINACION DE LOS ALIMENTOS Y LA POSIBLE AFECTACION A LA SALUD DE SUS
USUARIOS.

N° Documento

1 | Ficha n.° 3 “Verificacion de la Entrega de los Alimentos a los usuarios en las Instituciones
Educativas” de 17 de julio de 2024 de la IIEE 259.

2 | Ficha de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos de 13 de
marzo de 2024 de la IIEE 259.

3 | Acta de Supervisién de la Prestacion del Servicio Alimentario de 13 de marzo de 2024 de la
[IEE 259.

4 | Ficha n.° 3 “Verificacién de la Entrega de los Alimentos a los usuarios en las Instituciones
Educativas” de 17 de julio de 2024 de la IIEE 70610.

5 | Ficha de Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario — Modalidad Productos de 15 de
marzo de 2024 de la IIEE 70610.

6 | Acta de Supervisién de la Prestacion del Servicio Alimentario de 15 de marzo de 2024 de la
[IEE 70610.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ltem Pilcuyo, del ambito del Comité de Compras Puno
1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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APENDICE N° 2
INFORMACION DE LAS SITUACIONES ADVERSAS DE LOS INFORMES DE HITO DE CONTROL ANTERIORES
Informe de Hito de Control n.° 1:
“Supervision y liberacion de alimentos en los establecimientos de los proveedores para la prestacion del servicio alimentario 2024”.
Informe de Hito de Control n.° 014-2024-0OCl/0741-SCC de 21 de junio de 2024.
1. Numero de situaciones adversas identificadas: 1
2. Numero de situaciones adversas que subsisten: 1
3. Relacion de situaciones adversas que subsisten:
Documento de Estado
N° Situacion Adversa 4 Ent|qad Acciones preventivas y correctivas . B I?,
sobre acciones situacion
adoptadas adversa
1| Inadecuadas condiciones | EI  Programa  no | El Programa no remiti6 informacion adicional a la enviada anteriormente con el Oficio N° D000717-2024 -MIDIS/PNAEQW-DE Con
higiénico sanitarias del | remitio  informacion | de 03 de julio de 2024, que adjunta el Informe N° D000688-2024-MIDIS/PNAEQW-UAJ de 16 de julio de 2024, en el cual sefiald: | acciones
adicional.
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proveedor no identificadas
por el supervisor de
plantas y almacenes del
programa, generarian
riesgos de contaminacion
hacia los alimentos, lo cual
afectaria la finalidad de
dotar alimentos inocuos
durante la cuarta entrega
del servicio alimentario
2024;y conello, el logro de
los objetivos del Programa

“La UT va a exhortar a los SPA, a cumplir el Protocolo para la Supervision y Liberacién de Alimentos en elos Establecimientos
de Proveedoras/es del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobada mediante RDE. N° D000094-2024-
MIDIS/PNAEQW-DE (02FEB2024), numerales 9.5. 4.1. y 9.5. 4.3., asi como al proveedor, a cumplir estrictamente con los
procedimientos establecidos en los manuales del programa de higiene y saneamiento, y con las buenas préacticas de
almacenamiento”.

Es de precisar, que esta informacién fue considerada en el Informe de Hito de Control n.° 027-2024-0OCI/0741-SCC de 17 de
julio de 2024 “Conformidad de la prestacion del servicio alimentario por parte de los Comités de Alimentacion Escolar”.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario correspondiente a la quinta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el item Pilcuyo, del &mbito
del Comité de Compras Puno 4 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 14 al 20 de agosto de 2024.
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Informe de Hito de Control n.° 2:
“Conformidad de la prestacién del servicio alimentario por parte de los comités de alimentacién escolar”.
Informe de Hito de Control n.° 027-2024-0CI/0741-SCC de 17 de julio de 2024.

1.

NUmero de situaciones adversas identificadas: 3
2. Numero de situaciones adversas que subsisten: 3
3. Relacion de situaciones adversas que subsisten:

Documento de Estado
N° Situacion Adversa la Entld_ad Acciones preventivas y correctivas . de I?,
sobre acciones situacion
oo adoptadas adversa
1| Deficiente  asistencia | Oficio n.> D000493- | El Programa mediante Informe n.° D000413-2024-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PUV de 14 de agosto de 2024, concluyé que el CAE de la IES Con
técnica a los CAE por | 2024-MIDIS/ JEC Micaela Bastidas “(...) mediante el Oficio N° 090-2024-ME-DREP-DUGELEC-DIESTI-JEC’MB’/P., da cuenta que cumplié con | acciones
Fimado digiamentopor parte del Programa, | PNAEQW-UTPUN | gjecutar las acciones correctivas, con las cuales se implementa las situaciones adversas (...)” ; del mismo modo, respecto al CAE de
FAU 20131376972 Soft respecto al cumplimiento | de 14 de agosto de | |a |EP 70738 Peru BIRF “(...) mediante el Oficio N°036-2024 DIEPN® 70738 PERU BIRF-PILCUYO, da cuenta que cumplié con
Focha: 30.10.2024 16:33:33 05:00 de las condiciones | 2024; que adunta, | ejecutar fas acciones correctivas, con las cuales se implementa las situaciones adversas (...)"
sanitarias minimas en | ¢ Informe n.
= los almacenes de | D000413-2024- Al respecto cabe mencionar lo siguiente:
i alimentos  de las | MDSPRAEAN 1 En relacien a la IES JEC Micaela Bastidas, mediante oficio n.” 090-2024-ME-DREP-DUGELEC-DIESTI-JEC'MB'/P, adjunts
V B Instituciones Educativas, de aqo s-t o de 252 4 fotograﬂas de las acciones correctivas de la situacion adversa 1; con las cuales, la IIEE evidencia el levantamiento de la situacién
podria generar el riesgo Infor?ne n.’o adversa.
Firmado digitalmente por de Contaminacién D000016-2024-
e FAU 20031978972 aohr cruzada de los alimentos | \ypis/PNAEQW- | - ENrelacion a la IEP 70738 Perd Birf, mediante oficio n.°036-2024 DIEPN° 70738 PERU BIRF-PILCUYO, también adjuntd fotografias
e 13-05:00 y la posible afectacion a | yTPUN-POB de 8 de las acciones correctivas de la situacion adversa 1; consecuentemente, la lIEE levanto dicha situacion adversa.
la salud de sus usuarios | de agosto de 2024.
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del programa.

Asimismo, se debe precisar lo siguiente:

- Que la IES JEC Micaela Bastidas, mediante oficio n.° 090-2024-ME-DREP-DUGELEC-DIESTI-JEC"MB”/P, menciona que en
respuesta al punto 1.1.1. Falta de mantenimiento de la pared del almacén, presenta deterioros por la humedad; asi como,
desprendimiento de pintura, posterior a la visita de la Contraloria General de la Republica “(...) se recibi6 asistencia por parte del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, en la cual se enfatiz6 sobre la importancia de un ambiente adecuado para
el almacenamiento de productos (...)”; no obstante, el Programa no adjunté documentos probatorios de la realizacion de dicha
asistencia; del mismo modo, en relacion a los puntos 1.1.2, 1.1.3 y 1.1.4, el Programa no ha evidenciado mediante documentos
probatorios, con fecha posterior a la emisién del informe Control n.° 027-2024-OCI/0741-SCC de 17.07.2024), alguna capacitacion
0 asistencia técnica. Por lo tanto, la situacion adversa aun subsiste.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el item Pilcuyo, del &mbito
del Comité de Compras Puno 1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Documento de Estado
N° Situacion Adversa = Entu!ad Acciones preventivas y correctivas . o k.",
sobre acciones situacion
adoptadas adversa
- LalEP 70738, mediante oficio n.°036-2024 DIEPN° 70738 PERU BIRF-PILCUYO, menciona que en respuesta al punto identificado
1.1.2. Los alimentos se encuentran almacenados junto con otros materiales (sillas, libros, colchén, cajas, pelotas, entre otros)
posterior a la supervisién desarrollada por la Contraloria General de la Republica “(...) se recibi6 asistencia técnica al Comité de
Alimentacion Escolar de la IEP 70738 Pert Birf (...)”; no obstante, de la informacion remitida por el Programa, no ha evidenciado
dicha asistencia técnica; del mismo modo para los puntos identificados 1.1.1, 1.1.3 y 1.1.4, por lo cual, la situacion adversa subsiste.

2 | Deficiente  asistencia | Oficio n.” D000493- | El Programa mediante Informe n.® D000413-2024-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PUV de 14 de agosto de 2024, concluyd que el CAE de la IES Con
técnica a los CAE por | 2024- JEC Micaela Bastidas “(...) mediante el Oficio N° 090-2024-ME-DREP-DUGELEC-DIESTI-JEC’MB’/P., da cuenta que cumplié con | acciones
parte del programa, | MIDISIPNAEQW- | ejecutar las acciones correctivas, con las cuales se implementa las situaciones adversas (...)” ; del mismo modo, respecto al CAE de
respecto al cumplimiento | UTPUN de 14 de | |3 |EP 70738 Perti Birf “(...) mediante el Oficio N°036-2024 DIEPN° 70738 PERU BIRF-PILCUYO, da cuenta que cumplié con ejecutar
de la fumigacion para el | agosto de  2024; | a5 acciones correctivas, con las cuales se implementa las situaciones adversas (...)”
control de vectores en | due adjunta, el
los almacenes de :;g%%"ﬁ 29024 N~ | Al respecto cabe mencionar lo siguiente:
fr:'s”t‘lfu”;;ies E’szcaﬁvfss MIDISIPNAEQW- | - LaIES JEC Micaela Bastidas, mediante oficio n.° 090-2024-ME-DREP-DUGELEC-DIESTI-JEC’MB’/P, menciond que en respuesta
podria generar el riesgc; UTPUN-PUV de 14 al punto 1.1.5 “(...) se presentt a la Red de Salud El Collao una solicitud en fecha 24 de julio de 2024 para que se realice dicha
de contaminacion de los de agosto de 2024, actividad con personal capacitado y material adecuado en la IIEE (...)"; sin embargo, a la fecha, el Programa no ha remitido

’ . Informe n.° documentacion probatoria de la realizacién de la fumigacion solicitada; por lo cual, la situacién adversa subsiste.
alimentos y la p03|ble D000016-2024-
afectacion a la salud de | MIDISIPNAEQW- | . |4 |EP 70738, mediante oficio n.°036-2024 DIEPN® 70738 PERU BIRF-PILCUYO, menciond que en respuesta al punto 1.1.5,
Sus usuarios. UTPUN-POB de 8 sefiald que “Seguin informacion brindada por la monitora de gestion local, nos brindé el documento de solicitud para la fumigacion
de agosto de 2024. de las éreas del servicio alimentario de las Instituciones educativas de la Provincia El Collao (...)"; dicha solicitud fue realizada
mediante Carta n.°007-2024/PNAEQW-EL COLLAO/SFC de 18 de junio de 2024. No obstante, a la fecha, de la documentacion
remitida, el Programa no ha presentado documentacion probatoria de la realizacion de la fumigacién; por lo cual, la situacion adversa
subsiste.

3 | Insuficiente  asistencia | Oficio n.” D000493- | El Programa mediante Informe n.° D000413-2024-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-PUV de 14 de agosto de 2024, concluy6 que el CAE de Con

técnica a los CAE por | 2024- la IES JEC Micaela Bastidas “(...) mediante el Oficio N° 090-2024-ME-DREP-DUGELEC-DIESTI-JEC*"MB’/P., da cuenta que cumplié | acciones

parte del programa,
respecto a la
implementacion del

control del ingreso y
salida de los alimentos

MIDIS/PNAEQW-

UTPUN de 14 de
agosto de 2024;
que adjunta, el
Informe n.°

con ejecutar las acciones correctivas, con las cuales se implementa las situaciones adversas (...)” ; del mismo modo, respecto al CAE
de la IEP 70738 Peru Birf (...) mediante el Oficio N°036-2024 DIEPN° 70738 PERU BIRF-PILCUYO, da cuenta que cumpli6é con
ejecutar las acciones correctivas, con las cuales se implementa las situaciones adversas (...)".

Al respecto cabe mencionar lo siguiente:

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el item Pilcuyo, del &mbito
del Comité de Compras Puno 1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.
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Documento de Estado
N° Situacion Adversa = Entu!ad Acciones preventivas y correctivas . o k.",
sobre acciones situacion
adoptadas adversa
(kérdex) en el almacén | D000413-2024- - La IES JEC Micaela Bastidas, mediante oficio n.® 090-2024-ME-DREP-DUGELEC-DIESTI-JEC’MB’/P, y en respuesta al punto
de las Instituciones | MIDIS/PNAEQW- 1.1.6, adjunto fotografias (Anexo 1) de las acciones correctivas de la situacion adversa 3; donde se muestran los documentos
Educativas, podria | UTPUN-PUV de 14 denominados “KARDEX — MODALIDAD PRODUCTOS” de los siguientes productos: azdcar rubia, aceite vegetal, leche evaporada
ocasionar  su uso | de agosto de 2024’0 entera conserva de carne de res, conserva de pescado en aceite vegetal, conserva de pescado en salsa de tomate, quinua, chalona,
inadecuado o pérdida, | Informe n. arroz fortificado, harina extruida de maiz morado, lenteja hellen mabel, chocolate para taza, habas partidas, fideos, alverjas partida,
afectando con ello a sus | D000016-2024- hojuelas de avena con quinua, hojuelas de avena con maca, harina extruida de quinua, galletas con quinua, barra de cereales, mani
usuarios y los objetivos MITIIDDIS{QPEQEQXV- con pasas, almidén de maiz y hojuelas de kiwicha; en las que muestran el saldo en cero (0) al mes de junio de 2024; por lo cual, la
del programa. . e 8 IIEE levanto la situacién adversa.
de agosto de 2024.

- La IEP 70738 Per( Birf, mediante oficio n.°036-2024 DIEPN° 70738 PERU BIRF-PILCUYO, y en respuesta al punto 1.1.6, adjunto
fotografias de las acciones correctivas de la situacion adversa 3; donde se muestran los documentos denominados “KARDEX —
MODALIDAD PRODUCTOS” de los siguientes productos: aceite vegetal, almidon de maiz, arjerja partida, arroz fortificado, azticar
rubia, barra de cereales, chocolate, conserva de carne de res, conserva de pescado en aceite vegetal, conserva de pescado en
salsa de tomate, fideos, galletas de quinua, haba partida, harina extruida de maiz morado, harina extruida de quinua, hojuelas de
avena con quinua, hojuelas de kiwicha, hojuela de avena con maca, leche evaporada entera, lenteja, mani con pasas y quinua; los
cuales tienen saldo cero (0) al mes de junio de 2024; por lo cual, la IlEE levantd la situacion adversa.

Asimismo, es de precisar que:

- La IES JEC Micaela Bastidas, mediante oficio n.® 090-2024-ME-DREP-DUGELEC-DIESTI-JEC"MB”/P, menciono que en respuesta
al punto 1.1.6, “Los miembros del Comité de Alimentacién Escolar (...) recibimos asistencia técnica por parte del monitor de gestion
local donde se enfatizé la importancia del manejo y actualizacion de Kardex para control de alimentos en almacén (...)”; no obstante,
de la documentacion remitida por el Programa, no se ha evidenciado con documentacion probatoria la realizacién de la mencionada
asistencia técnica; por lo cual, la situacion adversa subsiste.

- La [EP 70738 Pert Birf, mediante oficio n.°036-2024 DIEPN® 70738 PERU BIRF-PILCUYO, mencioné que en respuesta al punto
1.1.6, (...) se recibio asistencia técnica al Comité de Alimentacion Escolar de IEP. 70738 Pert Birf, en la cual se enfatizé la
importancia del manejo y actualizacion de Kardex para control de alimentos en almacén (...)”; no obstante, de la documentacion
remitida por el Programa, no se ha evidenciado la realizacion de dicha asistencia técnica; por lo cual, la situacién adversa subsiste.

Servicio de Control Concurrente al Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma: “Prestacion del servicio alimentario correspondiente a la cuarta entrega de alimentos en la modalidad productos, para el item Pilcuyo, del &mbito
del Comité de Compras Puno 1 de la Unidad Territorial Puno en el marco del Proceso de Compras 2024”.

Periodo de Evaluacion del Hito de Control: Del 17 al 24 de julio de 2024.



