
Solicita: Atención Urgente y 

Reclamo por Incumplimiento en el 

Otorgamiento del Derecho al subsidio 

por Luto y Sepelio 

 

SRA DRA DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL UGEL – EL COLLAO-ILAVE 

Yo, Ana Olinda Coaquira Nina, identificado con Documento Nacional de 

Identidad 01323261, con domicilio en la AV SANTA ROSA Nro. 226, y número de 

teléfono 951957384. Mediante la presente, en mi calidad de SUBDIRECTORA, 

designada en la Institución Educativa Secundaria “JOSE CARLOS MARIATEGUI”-

ILAVE periodo 2023, me dirijo a usted con el fin de solicitar de manera urgente 

la atención a mi solicitud de reconocimiento y subsidio por luto y sepelio, 

al que tengo derecho conforme a la Ley Nro. 26510, Ley Nro. 28411, Ley Nro. 

29944. Lamentablemente, hasta la fecha no sea expedido la resolución que 

me otorga este derecho. Inicie con los trámites el 05 de diciembre del 2024, con 

Nro. de expediente 15205 ingresado por mesa de partes. Hecho el seguimiento 

virtual del proceso de trámite, lamentablemente se observa exagerada lentitud 

y desatención por los responsables, es así que al momento no he sido atendida 

por el JEFE DE AGI que ya lleva en su despacho el expediente desde el 20 de 

enero del 2025, considero que esta demora resulta injustificada y afecta 

gravemente mi situación emocional, según entendidos señalan que este 

proceso no debe exceder de los 15 o 20 y al momento ya llevan dos meses. 
 

En virtud de lo expuesto, solicito a usted se sirva: 

− Agilizar la tramitación de mi solicitud, otorgándome una respuesta.  

− Informarme sobre los motivos de la demora en la atención de mi solicitud.  

− La emisión de la resolución a la brevedad posible, de conformidad con lo 

establecido en la normativa vigente expuesta. 

Agradeciendo de antemano su pronta atención a este importante asunto, me 

despido atentamente. 

 

 

 

                                                         Ana O Coaquira Nina 

Puno, 07 de febrero del 2025 



AnyScanner



6/2/25, 18:46

1/1

DATOS DEL EXPEDIENTE

Nro. de Expediente: 2024-15205
Folios: 20
Gestor: ANA OLINDA COAQUIRA NINA (DNI. 01323261)
Documento: SOLICITUD AOCN
Asunto: SOLICITA SUBSIDIO POR LUTO Y SEPELIO.

SEGUIMIENTO DEL EXPEDIENTE

Estado Oficina Fecha Hora Proveido Observación
REGISTRADO
MEDIANTE linea de tramite

05 DE DICIEMBRE
DEL 2024 09:30:53

ATENDIDO POR TRAMITE DOCUMENTARIO
05 DE DICIEMBRE
DEL 2024 09:48:24 .

ATENDIDO POR Secretaria de dirección
05 DE DICIEMBRE
DEL 2024 10:01:14

se deriva para su proveído
de la directora

ATENDIDO POR DIRECCION 05 DE DICIEMBRE
DEL 2024

15:50:15
Para su atención previa
opinión de verificación de
requisitos.

ATENDIDO POR
ESPECIALISTA
ADMINISTRATIVO I PERSONAL

07 DE DICIEMBRE
DEL 2024 06:12:19

Glosar informe de
escalafón pertinente,
remuneraciones efectuar
el cálculo del subsidio,
proyectos formular RD y
fines

ATENDIDO POR ESCALAFON
08 DE DICIEMBRE
DEL 2024 15:43:35

Se anexa Informe
Escalafonario para
atender, subsidio por luto
y sepelio por
fallecimiento de
concubino

ATENDIDO POR PLANILLAS Y
REMUNERACIONES

11 DE DICIEMBRE
DEL 2024

11:17:16
Se remite cálculo de luto
y sepelio y expediente en
físico.

ATENDIDO POR
ESPECIALISTA
ADMINISTRATIVO I PERSONAL

15 DE ENERO DEL
2025 15:07:03

Para revisión-visado y
fines pertinentes

ATENDIDO POR SECRETARIA JEFATURA AGA
15 DE ENERO DEL
2025 21:37:44

PROYECTO RD.
VISADO EN FISICO
POR LA JEFATURA DE
ADMINISTRACIÓN, DE
RECONOCER EL
DERECHO DE
SUBSIDIO POR LUTO Y
GASTOS POR SEPELIO,
DE LA ADM. ANA
OLINDA COAQUIRA
NINA, POR
FALLECIMIENTO DE
CONYUGE (27-04-
2023).

RECEPCIONADO
POR JEFATURA AGI

20 DE ENERO DEL
2025 09:35:08

Imprimir consulta


