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“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

llave, 01 de setiembre de 2024

OFICIO N° 036- 2024- DREP-UGELEC/DIEP N° 70730— PALLALLMARCA.

SENORA : Dra. Norka Belinda Ccori Toro
DIRECTORA DE LA UGEL EL COLLAO

Presente.-

ASUNTO : Informe y solicitud de solucién de situacion del SIAGIE

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de Informar que
el SIAGIE de la IEP. N2 70730 de la comunidad de Pallallmarca, se encuentra
bloqueado, es por tal motivo que no se puede subir las notas de los estudiantes (2do
bimestre), el cual hice de conocimiento al especialista de forma verbal, quien me
indico que llame a la central de Lima (me generaron un ticket de atencién) y hasta la
fecha no se soluciona, en consecuencia, solicito dar solucion a este inconveniente lo

mas antes posible. (Adjunto evidencias)

Sin otro particular hago propicia la oportunidad de expresarle mis

distinguidas consideraciones y estima personal.

Atentamente.
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Anonimo | Ingresar | Solicitar una nueva cuenta 2024-09-01 19:55 PET Proyecto: | Todos les Proyectos v/ Cambiar |
b 4
Principal | Mi Vista | Mi Cuenta [ﬁcket # Ir a Ticket

Ver Detalles de la Incidencia | Ir a Notas |

Ticket Proyecto Categoria Visibilidad Fecha de Envio Ultima actualizacién

Infor
Asignada a

Prioridad Canal de Recepcidn Reproducibilidad no se ha intentado

Resolucion

3437267: NO PERMITE RESETEAR LA CONTRASENA DEL DOCENTE
ripcién

Etiguetas Sin etiguetas adjuntas.

DNI ESTUDIANTE 0
Modalidad
Tipo de Atencidn i ‘ C

RL 1Y - Usuario IE

Apellidos y Nombres - Usuario I=

Cédigo Modular [E 0744383

Elec co LA

Proceso 010701 - Administracion |E -» Seguridad -> Mantenimiento de Usuarios

Teléfono

Impacto 3030: Bajo

!

Jr 1
Estado USI

Archivos Adjuntos

= Relaciones

(4122031) Estimado usuario;
MDS_SIAGIED (informadar)

™ )

202408121611 Se onento en el proceso de crear usuario al docente : el director debe crearle su acceso en SIAGIE 5, el docente podra
cambiar su contrasena desde el enlace gue se le envia a su correo electronico.

Gracias! por contactarse a la Mesa de Servicio SIAGIE.
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Atencion

Debe validar su correo electronico haciendo clic en el enlace enviado, si
no lo tiene ingrese a la opcion “Actualizar Datos”

Cerrar




